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Direttore Generale di Azienda Sanitaria Plemonte

Direttore Generale ASL VC- Vercelli

Direzione Strategica Azienda Sanitaria

Laurea in Scienze Politiche

Direzione Strategica Azienda Sanitaria

Direltore Generale ASL VG - Vercalli

Direttore Amministrativo ASL VC —Vercelli
Dingente Amminisirativo Direttore Strutturs Complessa Gestione Risorss Umanes pressa
Azienda Ospedaliero Universitaria Maggiore della Caria — Novars
Dirigents Amministrative Diretiore Strutiura Complessa Gestione Risarse Umane presso

Istituio Nazionale del tumorl — Mitano

Diretiore Amministrativo Azenda Ospedaliera Ordine Mauriziano di Torino

Direttore del Dipartimento Risorse Umane e Affari Generali presso Azienda Ospadaliera

San Paolo- Milano

Dirigente Amministrativo Direttore U.O.Personale e Formazione presso Azienda

Ospedaliera San Paolo - Milano

Alin incarichi in posizioni di funzionaric e dingente amministrative presso aziende sanitarie

Doliore Magistrale in Scignze Poiiliche - indirizzo Pollico Socale
Universiia degii Studi di Milano

votazione 105/110

* Economia Polifica corsi sup., Economia Aziendsle, Matematiche per le scienze Sodali. Statistica,

Dinitto Pubblico, Dintto Privato. Scienza delle Finanze, Sociclogia . Socickogia economica |,
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COMPETENZE PERSIINAL)

Lingua mads

Altre ingus

INGLESE
FRANCESE

Compaterze comuricative

Competenze myanizzative e

pesiionssl

Comgelernze nrofessionali

Compstenza digitale

Altre comnetenze

Patente i guds

ULTERIOR! INFORIMAZIONI

Lumioulum Vitae

Tiniara Serp

Socielogia def lavoro e deflindustria, Sockologis dellorganizzazione, Matodologis della Ricerca,
Geografia Politica ed Economica, Storia Economica; Storia delle dotirine economiche. Lingua
Ingless I, Francesa A,

tiestate di idonaita di Formazione Manageriaiz per i Direlior Generale  Sanitart
Amminisiratvi e Socali di Azends Sanitaris
Conseguiio presso la Scuola di Direglons in Sanita ¢/o Eupolis Lombardia (DGR
1466 dai 27.02 201 2) con votazione di alio merio.

—; S ———— _—— = e ||
ITALIANO
ZOMPREMS.ONE PAREATE FRGOULSONE SCRITA
Ascolto Lemura Intaraziena Praduziong srae
B2 B2 B2 B2 B2
A A A A A

Competenre comunicative nalural poi sviluppate in ambito professionals di gestione delfe nisorse
umane & direzione strategica di azenda..

Competenze o gestione del gruppl e di analisi arganizzaliva, conseguite sia nel corso di lawea che in
ambiln di suloformazione successiva presso i| Centro o Analisi Transazionale di via Arhimede.
Mitano- ref. Prof. Marco Sambin {Lin Padova}

Capacith di leadership, gestione dei collaboratond, costruziani di rell, conduziona progett anche
complessi. Competenze di conduzions daula e di progeftazions di parcors formativi,

Padronanza dai processi di sirategica e di budgeting ¢ dal meccsnismi operativi &
una azienda sanftaria sia ospedaliens che tenlodale. e di gestions di process| di nlenenic sanitano &
amiministrativo,

Competerze negoziali di fivello.

AUTONVALLUTAZICRE

Elaborazions ¥ ) .

I oo o Creazione di Risobaione <
e mae"_ _ Comunicazione e T Sinesza aroole:
ounanen;
Intermedio intermedio Intermedio Intermedio

intermedio

Livelli: Uente base - Utente inlenmedio - Wtente avanzato
Compatenze diditai - Scheda per I'autovalulazions

* Buona padronanza degli strumenti della suite per ufficio (elaboratore di test, foglio eletronico,
software di presentazione)

Competenze e conoscenze cutturali in ambito dassico e artistico. Vasti inferessi
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Pubblicazioni

PresemazioniDocenze

Al HIRE

G.De Filippis, A Vitale,C Masia, C.Serpieri

~L'umanizzazione delle cure e Falieanza con fe Associazioni di volontariato nell'esperienza
dell’A.O. Ordine Mauriziano di Torino™

(Sintesi; Migliorare la qualit delasistenza sanitaria atraverso lumanizzazione delle cure allintemo
dellospediae grazie allalieanza tra la Direzione aziendale e le Associazioni di volontariato, presenti
allintemo dell a Conferenza Aziendale di partecipazione)

su: MONDO SANITARIO , Rivista mensite, ANNO XOUV, n. 4-5, aprile maggic 2017- ISSN 0544-7771-
FRG Editore- Roma- num. Pagg. 17-25 (otafe pagg.9)

C.Semieri, S.Marchisio

»La riconversione in presidio territoriale®

Sintest: La Casa della salute di Varallo & un presidio fisico dellAzienda Saniatraia VG di vreelii collocals
nedla parte montana a nord del territorio aziendale e con un bacino di utenza di circa 10.000 abitant,
Gia sede di attivitd ospedaliera, poi icorvertita in Presidio Terrforiale a seguito della concentrazione
defle atfivita di ricovero nel vicino Ospedale di Borgosesia, oggi & sede di articolazione teritoriale
organizzata di servizi allinterno def Distretto,. La revisione organizzativa in atto da un fafo ne conferma il
ruclo di erogazione di servizi di prossimita, dallaliro ne rivede alcuni contenuti 0ggi non adeguati rispetio
alla necessita di garantire standard i cura e di assistenza uniformi con livelli di eficienza sostenibili.

Su : SALUTE E TERRITORIO — Rivista trimestrale di polifica sociosanitaria — Indicizzata ANVUR
(Agenzia Nazionale di Valutazione del Sistema Universitario e della Ricerca — Area 13) -

ANNO XXXVII- Dicerbre 2016 ~ FORMAS — Laboratorio regionale per la Formazione Sanitaria -
Pacini Editare- Firenze- pgg. 1007-1011- (fofale pagg. 5)

G.De Filippis, C Serpier, G.Costamagna A Vitala, A Del Sal, M.C.Favero Frau, D.Dearca, P Lantero,
S.Bcoffone, M.Giacometti, PMalvasio

Riorganizzazione per intensita di cura; ia sfida dell'Ospedafe Mauriziano®

Sintesi: L'ospedale per intensita di cura & un modello organizzative che mira a garantie la sostenibilita
del sistema, consideranda la transizione epidemiclogica, 1a dinamica dellinnevazione tecnologica, la
centrafita del paziente-cittadino, fimperativo sociale della qualita defie cure, ka limitata disponibilita di
fisorse e la necessita di un utilizzo appropriato delle risorse stesse. Al Mauriziano di Torino, a fine 2012
& partito un nuovo progetto per realizzare it modello per intensita di cura in tutio {Ospedale, che s
completera in tutli i dipentimenti assistenziali dell AO nel triennio 2013-2015. Lobiettive del paper &
descrivere il progetto di forganizzazione per intensita di cura e ia relativa implementazione in ospedale.
SuMECOSAN -Management ed Economia Sanitaria- Indictzzata ANVUR (Agenzia Nazionale di
Valutazione def Sisterna Universitario e della Ricerca — Area 13) — Indicizzata SCOPUS -

ANNO XX1V- 2015 - n.94 - Franco Angeli — Cergas editori Milano. Pagg. 115-135 fiotale £9g.20)

»

Docenza al corse SDA — Bocconi Schoot of Management EMMAS XV — 2015 - Executive Master in
Management defle Aziende Sanitarie e Socio — Assistenziali . Corso di Perfezionamente universitario
istituito ai sensi della L.341/1990) su < Il Partenariato pubblico privato (PPP) : Testimontanza sul
progetio ASL Vercelli - 13 otfobre 2017 -2 h

Refazione al Convegno Nazionale FIASO - CERGAS Bocconi Politiche del Personale e
organizzazione del lavoro el SSN . impatto nuovo orario di lavoro, inidoneits lavorative rinnovo
sontrattuale e blocco def tum over- Roma— Sala Folchi — AO Complesso ospedlaiero San Giavanni
Addolorata - 10 marzo 2017- 30°

Relazione al |, Netwok dei Direttort delle Aziende Sanitarie Pubbliche — DASP" su: La gestione
Operativa di medici e Infermieri nelie Aziende Sanitarie: Inquadramento ed esperienze”
SDA Bacconi — MILANO 4 aprile 2016- 30/ '

Moderatore nell'ambiio del Convegno:

s"Age Management nelle Aziende Pubbliche, Modelli, esperienze, applicaziont - Programma
nazionate per la formazione continua degli operaton delle Sanita — Alessandtia - 24 novembre 2016

Docenze al Corso MASTER in nfermieristica di famiglia e di Comunita” - Universita det Pismonte
Orientale - A.A.2016/2017

Seminario st ,, L'assistenza teritoriale al tempo delle case della salute |, Verceli- 16 ottobre 201
4 hh

Seminario su ,, La definizione delle priorita e la programmazione in una azienda territoriale



Appartenanza a gruppi /
associazioni

CorsifFormazione
Ceriificazioni

modema” - Vercelli — 17 oftabre 2017 -4 hh

Relazione al convegino SIAIS (Spocieta ftaliana Architetti e ngegner per {a Sanita) - Innovazione e
Healthcare building nel Forum dellinnovazione in Sanita:

Metodologia per uno studio di fattibilita per la realizzazione di unz nuova centrale di
sterilizzazione e per ta ristrutturazione del processe di ricondizionartento die dispositivi medici:
G.De Filippis / C.Serpieri - Bologna 14 aprile 2014. - 30"

Docenza su , La determinazione del fabbisogno delle risorse assistenziali infarmieristiche,
tecniche e della riabilitazione come strumento di govemno dei processi - Regione Piemonte —
Corso per fa formazions continua degli operator in Sanita- Vercelli— 12 hh - anne 2042

Relazione al Convegno ,,L'applicazione del contratto nazionale di lavoro™ - | Modello Milano — con
il patrocinio della Regione Lombardia- presso Direzione Generate per fa sperimentazione della rate
ospedaliera di Milano - Venerdi 23 luglio 1998 - 30'

Mernbro det Comitato Direttive Fedesanita Piemonte
Membro del Coardinamenta sulle politiche det Personale di FIASC

Universita Bocconi — SDA Bocconi Schoool of Management

Network dei direttori delie aziende sanitarie pubbliche (DASP) - Workshop - SDA Bocconi ~
Milano

16 glugno 2014 —“Anticomuzione, trasparenza & integrita contabile nelle aziende sanitarie pubbliche”
{dalle 9.30 alle 16,00 - 6.30 hh)

1 dicermnbre 2014 — “Costruire ta fiducia e la co-production per garantire la sostenibilita delie Aziende
Sanitarie Pubbliche” (dalle 6.30 alle 16.00 - 6.30 thy

11 maggio 2015 “Muovere e smuovere il persanale delle aziende sanitarie: la ricollocazione
funzionale e fisica delle persone”(datie 9.30 zlle 15.00 - 5.20 hh}

22 giugno 2015 —“Olire le mode e t pregiudizi: la condivisions interaziendale di funzioni amministrative e
sanitarie tra out-sourcing e in-sourcing” (dalle 9.30 alle 15.00 - 5.30 hih}

S cttobre 2015 —“Il punio sull aziendalizzazions della sania: Rapporto OASI 205" (dalle 9.30 afle 15.00
-5.30hh)

16 novembre 2015 - “La terra di mezzo: funzioni, servizi e strutture perle cure intermedie” (dalte 9.30
alte 15.00- 5.30 hh)

4 aprile 2016 —"La gestione operativa delle risose umans: turni, inidoneita e skilf mix” (dalle 9.30 alie
15.06-5.30 hh)

13 giugno 2016 — "Il punte sulfaziendslizzazione delia sanita: Rapporio OASI 2016" (dalle 9.3 alle
15.00- 530 hh)

28 novembre 2016 — "La funzione amministrativa defie aziende sanitarie: una rivoluzione necessaria”
{dalle 8.30 alle 15.00 - 5,30 hh)

10 aprile 2017 - “Come strutturare i confini del SSN: la ricomposizione e Fintegrazione con i consumi
privatt” (dalle 9.30 alle 15,00 - 5.30 hh)

19 giugno 2017 — "1 nucvi equilitsri organizzativi nelle grandi aziende: l'afangamento delie catene
verticali e le responsabilita trasversali” {dalte 9.30 alle 15.00 - 5.30 hh}

25 sattembre 2017 — “Hl punto sull aziendalizzazione della sanita: Rapporto OASE2017" (dalle 9.20 alle
15.00-530 hh

Presentazione del Rapporto OASI 2016 ~ Conwvegnc - 14 novembre 2018

Govemare in tempo di crist: sviluppo e cambiamento strategico nefle aziende sanitarie — Corso-
14-15-16 aprile 2014 — 24 hh

Ripensare [organizzazione e sviluppare le persone in sanitd — Corse 15-16-17 oftobre e 18-19
novembre 2014 — 40 hh

P&P Factory per gli investiment sanitar- Corso — 194 1075, 315, 2448, 22/11/2012 — 40 hin
“Logistica in Sanita * ~ Corsc 18-19-20 ottobre 2010 - 24 hh
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"Misurazione e Govemo dei Costi” Corso 4-5 novembre e 2-3-4 dicembre 2008 —40 hh
“Gestire [a funzione armministrativa nelfe aziende sanitarie” Corso 1-2-3 aprile 2009 —24 hh
“La retribuzione accessoria e la valutazione del personale in sanitd” — Corso — 03-06.06.1906.

Universitd Cattolica - CERISMAS

"Misurare la performance tra integraziene, engagement e controllo” 8 febbraio 2017 -8 hh

Principi contabili e cerfificabilita dei bilanci nella sanita pubblica — corso- 30-31 gennaio 2013~ 16 hh

Razionalizzazione e semplificazione die processi iecnico-amministrativi- Corso- 8-10 attobre 2013 —
16 hh

it govemo strategico def processo formativo nelle aziende sanitarie’Corso * 9-10 giugne 2008 — 16 bh

FIASO

JLaboratorio Govemance: le trasformazioni nel sistemi regionali & nelle Aziende” Workshop- FIASO —
Roma ~ 5 luglio 2017 -

Politiche del personale e organizzazione det tavoro net SSN — Convegno — FIASO/Cergas Bocconi —
Roma — 10 marzo 2017

FEDERSANITA'
Gli ospedaii del futuro ra efficienza ed efficacia’™ Convegno — Federsanita - Torino - 20 giugno 2018

AGENAS
Nuove frontiere del Marketing in Sanitd" - Agenasfikos — Convegno- Biella 3 marzo 2017
Accesso ai traftamenti innovativi: Progamma strategico Nazionale” — Torine-13 giugno 2016

ALTRO

Jedico di famiglia Infermies di comunita, Un'alleanza per Ia salute™ Convegno- 1PASVE e Ordine
Provinciale dis Madic Chinerghi e degli Cdontiatr di Vercelli — Viercelli - 30 settembre 2017 -5 hh
.Nuovi aspetti della responsabiliti sanitaria alla luce della legge 8 marzo 2017 n. 24* - Seminario —
Regione Piemonte — Direzione Sanita — Torino, 30 givgno 2017

My healthcare: sfide per la sostenibilita det sisterna sanitaric e controllo die rischi emergenti” - Convegno
MARSH- Milano- 25 maggio 2017

11 Conferenza nazionale GIMBE — Bologna 4 marzo 2016

Warkshop in Heatth management — Sidera ~ 28settembre 2015 Todno

Lo sviluppo delle competenze per migliorare lorganizzazione — Corso —ASL CN1 — 10 aprile 2015
Ammonizzazione dei sisterni contabii- Seminario- Regione Piemonte- Torino- 20 ottobre 2014

iL FILE F nell quotidiane della pratica clinica e gestionale — Giomata di studic —Aristea — Torino - 3
ottobre 2014

Innovazione e healthcare building — Forum innovazione sanita — workshop — Societa ltatiana di
Architetiura e Ingegnena per |a Sanita (SIAS) Bologna- 11 aprile 2014

Appalti verdi per i servizi di gestione energetica e Hluminazione pubblica — seminarioc —ARPA Piemonte-
Torino- 7 marzo 2014

Trasparenza, legalita ed Etica nel Servizio Sanitario NAzionale — Convegno - Agenas — Roma — 3
dicembre 2013

Progstto Europeo RES HOSPITALS - Conferenza Finale- Asli- Azienda Sanitaria Locale — 21
novembre 2013

I costi standard dei ricoveri anno 2011 - Convegne —Aosta — Azienda USL dela Valle o Aoste— 11
novembre 2013

Tre Sanita a Confronto: Veneto, Lombardia, Piemonte - Workshop- Guternberg+Fondazione sicurezza
in sanitd — Verona- 22 ottobre 2013

Lz determinazione del fabbisogno di nsorse assistenziali infermienistiche, tecniche e della riabilitazione
come strumento di governo dei procesai- Corso- ASL Vercelli- 20-30 /marzo 2012 (12 are) \giungo 2012
Sanfta+eficienza+qualits; la nuova governance sanitaria della Regione Piemonte- Seminario- ARESS
Piemonte- Torino- 2011

Approfondimento sulle norme del Decreto Legge 78 det 2010 in materia di conteniments defie spese di

persnate per te Regioni e gli enti del Servizio sanitaric regionale — Seminaric - Conferenza delle Regioni
e defle Province Autonome- Bologna — Bologna 13 gennaio 2012,

"Efica in Sanitd"- Convegno 1 dicermbre 2011 — Azienda Ospadiaiera "Guido Salvini® Garbagnate
Mianese- (Milano)

“H governo della continuita Ospedale -Temitorio- Quali condizion per una gestione efficace del pazie
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subacuto e della cronicita? - Convegno -Auditorium Giorgio Gaber- Regione Lombardia -Limes (Libara
Impresa in medicina, Educazione e sviluppo — 25 novembre 2041 — Milano
“Sanila+Efficienza+qualits” La nuova governance sanitaria della Regions Piemonte ~ Assetii
Isfituzionali, Federalismo e Costi standard"- Convegno -Aress Agenzia regionale per i servizi Sanitari-
Regione Piemonte- 29 giugno 2011 — Torino
“li regolamento di attuazione ai Codice degl appalti pubblici (D.p.r. 5 ottohre 2010 n.207) -~ Canvegno
24 gennaio 2011 - Istituto di Studi Amministrativi del Piemonte — Torino
“Energie per ia Sanita" Stratagis per il governa delfefficientamento energetico degl edffici ospedaliert:
prospetiive ed esperienze a confronto” — Convegno 17 dicembre 2010 — Aress {Agenzia Regionale peri
Servizi Santtari Regione Pigrmonts y— Torino
“La Formazicne sul campo: metodologie, esperienze, prospetiive” - Corvegro 4 aprile 2008 - Azienda
Sanitaria Locale di Bietia
Corso per i Direttori del Personale delle ASL, AQ e IRCES pubblici della regione Lombardia- gennaio!
maggio 2007 — Mifario ~ Iref- (40 ore)

“Aspetti econormici e normativi dei CCNL delie aree della dirigenza — Biennio Economice 2004-2005-
Comparto Sanitd" — Giomata di studio - organizzato dal Comitato Techico di Seticre dat Comparto
Sanita ~ Regione Veneto — Direzione Risorse Umane e Formazione — Segreteria regionale Sanita e
Sociale — Verona, 16 ottobre 2006
" conirollo sui lavorateri” - Gorse di formarions — presso CEGOS - Mitano 16 maggio 2006
Tavolo di lavaro Pubblica Amministrazione e non-profit — presso Universita Bocconi — Milano, 3 marzo
2006,

Workshop “La valutazione delie prestazioni per 4 persanale del comparte"edizions SDS WCOM 0501 —

Presso DG Sanita — Milano — 25 tebbraio 2005
{Altri precedenti)

Tavolo di lavoro con settore pubblico & no ~profit presso Universita Bocconi — Miano — 27 1.2004
“Sviluppare le competenze nei ruoli i direzione” ~Gorso Manageriale - Milano —A.O. San Paalo - 3. e

11 12.2003
“Guale formazione per ke Sanita “ — Convegna Nazionale AlF — Firenze — 8.6.2003
“Osservatorio sulle professioni sanitarie™ Incontre scientifico — Mitano — Eurosalute 2002 — MGSAN-
6.11.2002
“Seminario di formazione sui Dipartimenti per lAzienda Ospedaliera San Paolo” — Seminario ~ Milano —
A.Q. San Paolo — dicembre 2001-aprile 2002 — fotale 39 ore
I sistema delle relazioni sindacali nel pubblico impiega” ~ Seminario — Romd ~ Complesso S, Michele
—25.08.2002.

“tpotesi di COML Comparto Sanits || benmio economica 2000-2001 — ipoles] di CONL integrativo del
Personale di Comparie Sanita stipulata Il 7.4, 1999 — Convenno — Mitano Regione Lombardia —

Cirezione Generala Sanita —18.9 2001
* Sensibliizzazione sul rischio incendio” - Corso - Milane —AO. San Pacio — 12.03.200%
“Accaglienza medica dedicata 3 disahili’ — Seminaric — Milano —A.Q. San Paolo - 04.04 2001
“Limpatto delfeuro sugli adempimenti amministrativi e contabil” - Corso ~ Milano ~ A.Q. San Paalo —
03.12.2001.

“Waorkshop rivolte ai reférent della Formazione della Sanita Lombarda” — Corse — Milano —ireF —

6 .7.2001

“If nuovo ordinamento professionale dei dipendenti e il nuove Contrafio Collettive per il Comparto
Sanita” - Convegno — Milano - A.0. 5. Paclo — 29,051 998

"Metodologie di valutazione del potenziale — L'esperienza del privato — Applicability alla Sanita Pubbiica”
— Seminario - Bologna - Entity Consulting — 01.06.1999.

“il nuovo CONL 1998 — 2001 del personale del SSN ad it nuovo ordinatnento professionale” - Giomats
di studio — Milano Regione Lombardia — 30.03,1999.

Rischi di responsahilita civile e assicurazione” — Giomata studio — Mitano —A. Q. §. Pacio — 0212 1998;
“Ilnuovo ordinamento del personale del comparto ed i futuro confratto di lavors” — Seminario techics —
Mitanc — Direzione Generale Sperimentazione ~ 31.10,1998,

“V contratfi nazionali df lavore: code e prospetlive” — Seminario — Milano — Direzione Genarale
Sperimentazione — 21,05 1698,

“Gonciliazioni, fransazioni ed arbitrato nefle controversie di lavore” — Convegno — Milane — Paradigma —
27.10.1908.

“Rischi, danni e profili di responsabilita nelPattiviia sanitada” — Convegno — Piacenza — AUSL di
Piacenza - 05.06.1598

I bilancio civilistico aziendale secondo 1a legge 127/1991" — Corso di 28 ore ~ Mitano Istitut; Clinici di
Perfezionamento — Marzo 1998,
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“t nuovt contratt per la dingenza del $.S.N, ~ corso— Garbagnate Milansse — Azienda USSLn, 32 -7 ¢
8.02.1997

"l rischia da utilizzo di video terminale {VIOT) zi sensi del D.Lgs 626/947 _ Corso — Mitang — Azienda
Ussln. 41 — 16.04.1996

“Lapproceio psicologico aff organizzazione: vantagoi, limiti, potenzialith operative” — Incontro dibattito
con Gorge Kholrieser — Centro di Analisi Transazionale — 26.09.1995.

“Uapplicazione del nuovo contratto al sistemna sanitario” — Corso — Milano -, IREF — 12,04.1997.

“Corso sulta rilevazione dei carichi di tavoro per i responsabill del seftore personate” — Corso — Mitang —
IREF --21 12.1995.

“La dlevazione dei carichi di lavoro nel sefore sanitario” — corso -~ Milano - |REF — 16.11.1964,

"l decreti iegislativi n. 502/92 e n. 29/93 — Nuove procedure orgenizzative & di gestione” — Carss —
Milano Ussl| 76/VI - 11/12/22/23/24 111903,
“Ilecnirofio df gestione” — Corso — Milane — IREF — 24-22.03.1 993.

Autarizze il trattamento dei miel dati personali al sensi del Decreto Legistativo 30 giugno 2003, n. 196
"Codlice in materia di protezione dei dati personali”

Arese, 1 marzo 2078

(Chiarz ¢






