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Verbania, 30.12.2016
Rapporto relativo alle liste di attesa e ai criteri previsti nell’ASL VCO

Nell’Azienda ASL VCO e presso le strutture pubbliche e private che erogano prestazioni per conto del servizio sanitario,  le liste di attesa sono gestite nel modo seguente. 
Criteri di formazione delle liste di attesa

Le prescrizioni per visite ed esami strumentali sono richieste da ogni prescrittore sulla base dello stato di salute del paziente, assegnando una classe di priorità. Il medico, a seconda della presenza e dell’intensità dei sintomi e le modalità stabilite dalla Regione a stabilire l’arco di tempo entro il quale deve essere effettuata la visita o l’esame diagnostico. Per ogni visita  esame diagnostici e strumentali è il medico prescrittore ad indicare sulla base del quesito diagnostico il codice di priorità.

In base a tale indicazione, nei punti di erogazione dell’ASL VCO (PP.OO. e sedi ambulatorilai), sono effettuate la prestazione secondi i tempi di seguito descritti (a partire dalla data in cui l'utente si presenta o richiede la prestazione): 
Classi di priorità
La classe di priorità deve essere riportata sulla prescrizione dal medico curante: 

· classe U = Urgente: : prestazione non rimandabile e urgente, che deve essere garantita entro 48 ore dalla richiesta;

· classe B = Breve: prestazione da assicurarsi entro i 15 giorni dalla richiesta;

· classe D = Differibile: le prestazioni sono differibili comunque

· entro i 30 giorni per le prime visite,

· entro i 60 giorni per le prestazioni diagnostiche)

· classe P = Programmabile: prestazione programmabile, non urgente poiché non condizionano nell'immediato lo stato di salute.

Tempi di attesa previsti 

I tempi di attesa nell’ASL VCO sono costantemente monitorati. Mensilmente, come pubblicato sul sito istituzionale (www.aslvco.it) le informazioni utili raccolte per conoscere tempi d'attesa di visite specialistiche, esami diagnostici e ricoveri programmati, sono aggregati e presentate nella tabella che si unisce in allegato. 
Le informazioni consentono di sapere:

· quanto si è dovuto attendere dal momento della prenotazione 

· quali sono le strutture che rispettano i tempi massimi di attesa
· quali sono le aree specialistiche che rispettano i tempi massimi di attesa

· quali sono i tempi massimi di attesa presso le tre strutture pubbliche che erogano prestazioni per conto del servizio sanitario
Tempi medi effettivi di attesa per ciascuna tipologia di prestazione erogata.  

I tempi medi effettivi di attesa nell’ASL VCO sono variabili. Le variabile che influenzano questo dato sono dipendenti da diverse variavili le cui voci più importanti sono il volume delle richieste, il monte ore di Specialisti a disposizione per ogni disciplina e dall’appropriatezza prescrittiva.

I dati di riferimento sono riassunti e presentati nella succitata tabella che si unisce in allegato. 
 






       Referente Specialistica Ambulatoriale

                                                                    (Dr. Luigi Petrone)
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