
PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI AD ISTANZA DI PARTE 
 
Denominazione del procedimento e riferimenti 

normativi 
Unità organizzativa 

responsabile 

dell'istruttoria 
Responsabile del procedimento  

Allegati all'istanza 
Ufficio 

competente 

all'adozione del 

provvedimento 
Modalità di 

acquisizione 

informazioni 
Termine 

conclusione 

procedimento 
Dichiarazione 

sostitutiva - 

silenzio 

assenso 

 
Strumenti di 

tutela 
 

Link  
Pagamenti 

 
Potere 

sostitutivo 
Informazioni 

 
Nominativo Recapito 

telefonico 
Casella di posta 

elettronica 

istituzionale 
 
Uffici a cui rivolgersi  Orari  

Indirizzi Recapiti 

telefonici 
Casella di posta 

elettronica 

istituzionale 
 
Richiesta copia conforme cartella clinica/documentazione 

sanitaria 
 
SOC Direzione Sanitaria 

Ospedaliera 
 

Dirigente Medico di 

Presidio 
 

0323 541580 
 

dsanitaria.vb@aslvco.it 
 

Copia del documento  di 

riconoscimento ed eventuale 

dichiarazione sostitutiva di 

atto di notorietà 

Ufficio cartelle cliniche 

Ufficio cartelle  
Presidio Ospedaliero  di 

cliniche Ospedale di     
Verbania tel. 0323/541212 

Verbania e Ospedale         
Ufficio cartelle cliniche 

di Domodossola -  
Presidio Ospedaliero  di 

Domodossola tel 

0324/491234 

 

 
30 giorni lavorativi 

 

 
NO 

 
Garante Privacy - 

Autorità 

Giuduziaria 

Ordinaria e 

Amministrativa 

 
www.aslvco.it 

 
costo unitario previsto 

dal regolamento 

 

 
Direttore Generale 

 
Ufficio cartelle cliniche 

Verbania e Domodossola 
 

dal lunedì al 

venerd'ì   08,30 - 

12,30  13,30- 

16,00 

 
Verbania  - via Fiume, 

18 

Domodossola - Piazzale 

Lager nazisti 

 
Verbania 

0323/541212 

Domodossola 

0324/491310 

 
dsanitaria.vb@aslvco.it 

dsanitaria.do@aslvco.it 

 
Richiesta certificazioni  di ricovero 

 
SOC Direzione Sanitaria 

Ospedaliera 
 

Dirigente Medico di 

Presidio 
 

0323 541580  
dsanitaria.vb@aslvco.it  

   
ufficio accettazione 

Ospedale Verbania e 

Ospedale 

Domodossola 
ufficio accettazione Ospedale 

Verbania e Ospedale 

Domodossola 
 

immediata 
 

NO  
-   

-  ufficio accettazione 

Ospedale Verbania e 

Ospedale Domodossola 
dal lunedì al 

venerd'ì   08,30 - 

12,30  13,30- 

16,00 
Verbania  - via Fiume, 

18 

Domodossola - Piazzale 

Lager nazisti 
Verbania 

0323/541322 

Domodossola 

0324/491234 
dsanitaria.vb@aslvco.it 

dsanitaria.do@aslvco.it 

 
Richiesta autorizzazione donazione sangue cordone 

ombelicale 
 

SC Direzione Sanitaria 

Ospedaliera 
 

Dirigente Medico di 

Presidio 
 

0323 541580  
dsanitaria.vb@aslvco.it  

Documentazione Kit 
Segreteria Direzione 

Medica 

Verbania/Domodossol 

a 
 
Segreteria Direzione Medica 

Verbania/Domodossola 
 

entro 5 giorni 
 

NO  
-   

Ticket previsto  Segreteria Direzione 

Medica 

Verbania/Domodossola 
dal lunedì al 

venerdì dalle 

08,00 alle 16.00 
Verbania  - via Fiume, 

18 

Domodossola - Piazzale 

Lager nazisti 
Verbania 

0323/541580 

Domodossola 

0324/491440 
dsanitaria.vb@aslvco.it 

dsanitaria.do@aslvco.it 

 
Richiesta rimborsi ticket 

 
SC Direzione Sanitaria 

Ospedaliera 
 

Dirigente Medico di 

Presidio 
 

0323 541580  
dsanitaria.vb@aslvco.it Attestazione  di avvenuto 

pagamento  del ticket e 

impegnativa  del Medico di 

Medicina Generale 
Sportelli CUP 

Ospedale di 

Verbania/Domodossol 

a 
 

Sportelli CUP Ospedale di 

Verbania/Domodossola 
 

immediata 
 

NO 
Ricorso 

all'autorità 

giudiziaria 

ordinaria 
 bonifico 

bancario/incasso diretto 

presso tesoreria  Sportelli CUP Ospedale di 

Verbania/Domodossola 
dal lunedì al 

venerd'ì   08,30 - 

12,30  13,30- 

16,00 
Verbania  - via Fiume, 

18 

Domodossola - Piazzale 

Lager nazisti 
Verbania 

0323/541317 

Domodossola 

0324/491532 
dsanitaria.vb@aslvco.it 

dsanitaria.do@aslvco.it 

Autorizzazione frequenza volontaria.   Procedimento di 

autorizzazione/diniego allo svolgimento  di frequenza 

volontaria presso Strutture Aziendali  da parte di laureati e 

specialisti.  Riferimenti  normativi:      regolamento aziendale 
 

SC Direzione Sanitaria 

P.O. di Verbania 
 

Direttore SOC DSO  0323/541552  
dsanitaria@aslvco.it Dichiarazioni sostitutive di 

certificazione , polizza 

assicurativa 
Segreteria Direzione 

Sanitaria P.O. di 

Verbania 
Richiesta telefonica o tramite 

e-mail indirizzata a: 

paola.ubaldino@aslvco.it 
 
30 giorni dalla data 

dell'istanza 
 

NO     
Direttore Generale Segreteria Direzione 

Medica 

Verbania/Domodossola 
dal lunedì al 

venerdì dalle 

08,00 alle 16.00 
Verbania  - via Fiume, 

18 

Domodossola - Piazzale 

Lager nazisti 
Verbania 

0323/541580 

Domodossola 

0324/491440 
 
dsanitaria.vb@aslvco.it 

dsanitaria.do@aslvco.it 
Autorizzazione tirocinio di formazione  e orientamento. 

Predisposizione provvedimento di  autorizzazione/diniego allo 

svolgimento  di tirocinio da parte di studenti di istituti di 

istruzione secondaria  di secondo grado presso Strutture 

aziendali.   Riferimenti  normativi:    Convenzioni  con Istituti 

Scolastici    L. 196 del 24/06/1997    L. 241 del 07/08/1990 

 
SC Direzione Sanitaria 

P.O. di Verbania 
 

Direttore SOC DSO 
 

0323/541552 
 

dsanitaria@aslvco.it 
 
Dichiarazioni sostitutive di 

certificazione , polizza 

assicurativa 
 

Segreteria Direzione 

Sanitaria P.O. di 

Verbania 
 
Segreteria Direzione Medica 

Verbania/Domodossola 
 
30 giorni dalla data 

dell'istanza 
 

NO 
    

Direttore Genera 
 
Segreteria Direzione 

Medica 

Verbania/Domodossola 
 
dal lunedì al 

venerdì dalle 

08,00 alle 16.00 

 
Verbania  - via Fiume, 

18 

Domodossola - Piazzale 

Lager nazisti 

 
Verbania 

0323/541580 

Domodossola 

0324/491440 
 
dsanitaria.vb@aslvco.it 

dsanitaria.do@aslvco.it 

2019 - SOC DIREZIONE SANITARIA OSPEDALIERA 

 

 
 
 
 
 
 
 

0324 491440          dsanitaria.do@aslvco.it 

 

 
0324 491440          dsanitaria.do@aslvco.it 

 

 
0324 491440          dsanitaria.do@aslvco.it 

 

 
0324 491440          dsanitaria.do@aslvco.it  - 


