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Azienda Sanitaria Locale

del Verbano Cusfo 0ssola P.1./Cod Fisc. 00634880033

DELIBERAZIONE DEL DIRETTORE GENERALE

N. 273 del 20/04/2022

Oggetto: COMMISSIONE DI VIGILANZA SULLE STRUTTURE A VALENZA
SOCIO SANITARIA- PRESA D'ATTO DEL VERBALE DI ISPEZIONE N. 3
RELATIVO ALLA VISITA ISPETTIVA DEL 31.03.2022 PRESSO LA STRUTTURA
RESIDENZIALE PER ANZIANI “FERDINANDO POSCIO” DI BANNIO ANZINO
SITA  IN PIAZZA MONSIGNOR COCCHINETTI N°3 CON CONSEGUENTE
REVOCA DELLA SOSPENSIONE DEL TITOLO AUTORIZZATIVO

DIRETTORE GENERALE - DOTT.SSA CHIARA SERPIERI
(NOMINATO CON DGR N.11-3293 DEL 28/05/2021)

DIRETTORE AMMINISTRATIVO - AVV. CINZIA MELODA

DIRETTORE SANITARIO - DOTT.SSA EMANUELA PASTORELLI
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DELIBERAZIONE DEL DIRETTORE GENERALE

Struttura proponente: DISTRETTO VCO

L'estensore dell'atto: Pischedda Fabiola

Il Responsabile del procedimento: Garagiola Mara
Il Dirigente/Funzionario: Borgotti Paolo

Il funzionario incaricato alla pubblicazione.
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Azienda Sanitaria Locale
del Verbano Cusfo 0ssola

P.1./Cod Fisc. 00634880033

IL DIRETTORE GENERALE

Nella data sopraindicata, su proposta istruttoria del Direttore SOC DISTRETTO VCO
di seqguito riportata, in conformita al Regolamento approvato con delibera n. 290 del
12/05/2017 e modificato con delibera n. 65 del 28/01/2020.

RICHIAMATI:

- l'art. 26 della Legge Regionale 8 gennaio 2004 n. 1 “Norme per la realizzazione del
sistema regionale integrato di interventi e servizi sociali e riordino della legislazione di
riferimento” che prevede, al comma 1, che la funzione di vigilanza dei servizi e delle
strutture socio assistenziali, socio-educative e socio-sanitarie pubbliche e private a ciclo
residenziale e semi-residenziale consiste nella verifica e nel controllo della rispondenza alla
normativa vigente dei requisiti strutturali, gestionali e organizzativi e, in particolare nella
verifica della qualita e dell'appropriatezza dei servizi e delle prestazioni erogate, al fine di
promuovere la qualita della vita e il benessere fisico e psichico delle persone che
usufruiscono dei servizi 0 sono ospitate nelle strutture;

- la D.G.R. 11 febbraio 2008 n. 32-8191 “Disposizioni per l'esercizio delle funzioni
amministrative di vigilanza sui presidi socio-assistenziali, socio-educativi e socio-sanitari, ai
sensi dell'art. 54 della legge regionale 8 gennaio 2004, n. 1” che prevede che le funzioni
amministrative di vigilanza, comprese quelle relative alle RSA, vengono esercitate dalle
ASL e conferma le disposizioni contenute nella D.G.R. n. 124-18354 del 14 aprile 1997
“Indirizzi per l'esercizio delle funzioni amministrative di vigilanza, in materia socio-
assistenziale”.

PRESO ATTO della deliberazione n. 216 del 15.03.2021 con la quale € stata istituita la
Commissione di Vigilanza sulle strutture socio-sanitarie, socio-assistenziali e socio-
educative in conformita a quanto disposto dalla D.G.R. n°® 7-2645 del 22.12.2020 (da ora
in avanti denominata CVSS).

VISTO che la D.G.R. n. 124-18354 del 14 aprile 1997 stabilisce che “al termine della visita
ispettiva deve essere redatto apposito verbale, recepito con apposito provvedimento del
Direttore generale dell’A.S.L., che deve essere trasmesso all'ente gestore del presidio
perché provveda ad adempiere alle eventuali prescrizioni”.

RITENUTO necessario adempiere a quanto disposto dalla D.G.R. sopracitata.
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TENUTO CONTO che, in data 25/11/2021, codesta CVSS con nota prot.n°® 75164 ha
provveduto alla sospensione del titolo autorizzativo a fronte della grave carenza di
personale legalmente titolato ad operare in struttura.

RILEVATO che, in ottemperanza alla verifica delle prescrizioni impartite da precedenti
verbali e alla luce della sospensione del titolo autorizzativo, si € proceduto in data
31/03/2022 ad effettuare apposita visita ispettiva presso la Struttura Residenziale per
anziani “Ferdinando Poscio” di Bannio Anzino, sita in Piazza Monsignor Cocchinetti n°3, le
cui risultanze sono dettagliatamente descritte nel verbale n. 3 di cui all'allegato n°1
composto da n° 7 pagine che forma parte integrante e sostanziale del presente atto.

DATO ATTO che dall'assunzione del presente atto non conseguono oneri di spesa.

CONVENUTO che la Segreteria della CVSS provvedera all'invio formale della deliberazione
e dei verbali di pertinenza agli Enti interessati.

Condivisa la proposta come sopra formulata e ritenendo sussistere le condizioni per
I'assunzione della presente delibera.

Acquisiti i pareri favorevoli espressi ai sensi dell’art. 3 del d.Lgs. 502/1992 e smi, come
formulati nel frontespizio del presente atto

DELIBERA

1) DI PRENDERE ATTO del verbale redatto in occasione della visita ispettiva presso la
Struttura residenziale per anziani “Ferdinando Poscio” di Bannio Anzino, le cui risultanze
sono dettagliatamente descritte nel verbale n. 3 del di cui all’allegato n°1 composto da n.
7 pagine che forma parte integrante e sostanziale del presente atto e la conseguente
revoca della sospensione del titolo autorizzativo
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Azienda Sanitaria Locale
del Verbano Cusfo 0ssola P.1./Cod Fisc. 00634880033

2) DI DARE ALTRESI’ ATTO che dal presente provvedimento non derivano oneri
aggiuntivi a carico dell” A.S.L.

3) DI INCARICARE il deputato Ufficio di Segreteria della Commissione per
I'adempimento di tutto quanto connesso e conseguente |I'adozione del presente atto, ivi
compreso la notifica formale a tutti i soggetti esterni interessati nonché ai Servizi Aziendali
mediante procedura ARCHIFLOW.
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SOC DISTRETTO VCO

Sede legale :Via Mazzini, 117 — 28887 Omegna (VB)

Sede Operativa Omegna Tel 0323 /868.362 Fax 0323 868.312 e-mail : distretto.om@aslvco.it
Sede Operativa Verbania Tel 0323 / 541431 Fax 0323 541542 e-mail distretto.vb@aslvco.it
Sede Operativa Domodossola Tel 0324 / 491621 Fax 0324 491620 e-mail : distretto.do@aslvco.it
SOS NCRE COMMISSIONI DI VIGILANZA

VIGILANZA SOCIOSANITARIA
e-mail: vigilanzasociosanitaria@aslvco.it

VERBALE ISPETTIVO N. 3/2022

Il giorno 31 marzo 2022 alle ore 09:30 i sottoscritti:

Dott. Silvano Zanola Presidente della Commissione di Vigilanza
Socio Sanitaria
Dott. Pozzuoli Giovanni Dirigente medico Distretto componente della
Commissione di Vigilanza Socio Sanitaria
Dott. Sauro Pirone S.0.S TECANO
Sig.ra Mara Garagiola Coordinatore infermieristico
Componente Commissione Socio-Sanitaria
D.ssa Luisanna Cavestri Assistente Sociale del Servizio CISS Cusio
Sig.na Fabiola Pischedda Assistente amministrativo

componenti la Commissione di Vigilanza sulle Strutture socio assistenziali, socio educative
e socio sanitarie, residenziali e semiresidenziali del’ASL VCO costituita ai sensi delle
disposizioni regionali vigenti in materia, si sono riuniti per effettuare apposito sopralluogo
presso la Residenza Sanitaria Assistenziale “Ferdinando Poscio” sita in Piazza Monsignor
Cocchinetti n°3 — Bannio Anzino-, nell’esercizio delle funzioni amministrative di vigilanza
come regolate dalla D.G.R. n. 83-25268 del 25.08.1998 e dalla D.G.R. n. 32-8191

dell'11.02.2008.

Al sopralluogo sono presenti il Dott. Bernini Andrea in qualitd di Direttore di Struttura, la
d.ssa Vasirani Cristina, fisioterapista e vice direttrice, Stramaglia Donatella, impiegata.

In cucina & presente Arzini Mirella Barbara, cuoca
Al 1° piano Bonfadini Michela, OSS, Capozzoli Massimo, OSS, Pelutti Alberto, OSS e

Panico Massimo, infermiere.
Si procede quindi alla visita del Presidio con |assistenza delle persone nominate.

Si riassumono, di seguito, le risultanze della visita ispettiva.

PREMESSA
L'odierno sopralluogo viene effettuato per la verifica delle prescrizioni impartite nel verbale

n°1/2022 della CVSS
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Azienda Sanitaria Locale e-mail: protocollo@pec.aslvco.it - wwww. aslveo. it
del Verbano Cusio 0ssola

A. S. L. \/.C.O. Sede legale : Via Mazzini, 117 - 28887 Ornegna (VB)
Tel. +39 0323.5411 0324.4911 fax +39 0323.643020

P.1./Cod.Fisc. 00463488003:

GENERALITA' DEL PRESIDIO
Tipologia Struttura Residenza Sanitaria Assistenziale
Denominazione “"Residenza Anziani Ferdinando Poscio”
Indirizzo Piazza Monsignor Cocchinetti n°3
Comune Bannio Anzino Telefono 0324 89130
E-Mail euroassistance@legalmail.it
Natura giuridica Privata
Soggetto gestore Euro Assistance Societa Cooperativa Sociale
Sede Legale Via degli Oldoni n°14 — 13100 Vercelli
Legale rappresentante Maniscalco Rosario
Proprietario Struttura |Istituto Diocesiano per il Sostentamento del Clero
Via Puccini n°11 — 28100 Novara

Autorizzazione al funzionamento D.D. Dipartimento di Prevenzione n° 954 del
: 07/08/2014 (RSA per 19 p.l.)

Totale posti autorizzati in regime 43 + 9 pl per Centro Diurno (attualmente

demenziale chiuso)

Ultimo sopralluogo della Commissione di  {24/11/2021
Vigilanza Socio Sanitaria

Ultimo sopralluogo SIAN 11/02/2022
Ultimo sopralluogo SPRESAL 25/02/2022

Normativa di riferimento D.G.R. 30.07.2012 n. 45-4248.
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A.S.L.VC.O.

Azienda Sanitaria Locale

Sede legale : Via Mazzini, 117 - 28887 Omegna (VB)
Tel. +39 0323.5411 0324.4911 fax +39 ©323.643020

e-mail: protocollo@pec.aslvco.it - vww.aslvco. it

vel Yerbano Guste osmia- REQUIsm STRU-I—I-URALI P.l./Cod.Fisc. ®063488003:
Certificato di agibilita
[ X agli atti richiesto altro f
Dichiarazione dj accessibilita (Legge 13/89)
] X agli atti richiesto altro W

Sicurezza antincendio: CPI/SCIA ex DPR 151 del 07/02/2022 con scadenza 2026

f X agli atti

richiesto

altro

|

Registro dgel controllo semestrale degli ausili antincendio (estintori, luci di emergenza ecc.)

X agli atti

richiesto

altro

Revisionati 02/02/2022

Licenza d'uso dellascensore/comunicazione del comune del numero di matricola ex DPR n. 162

ael 30/04/1999
X agli atti richiesto altro
|Osservazioni: |Ultima verifica:07/02/2022

2 - REQUISITI GESTIONALI - Personale

Pianta organica del personale riferita agli ospiti attualmente presenti: R. S, A.

Personale

-

Numero operatori

Responsabile di struttura

1

Direttore sanitario

1

4 (1 fisso, 3 saltuari)

Infermiere

0.S.S. 5+4 (corso) + 1 ASA + 1 ausiliaria
Terapista 1

Cuoco 2
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A. S. L. V.C.O- Sede legale : Via Mazzini, 117 - 28887 Ormegna (VB)
i - Tel. +39 0323.5411 0324.4911 fax +39 0323.643020
Azienda Sanitaria Locale e-mail: protocollo@pec.aslvco.it - www.aslveo.it

del Verbano Cusio 0ssola
P.1./Cod.Fisc. 0063488003

Elenco nominativo del personale completo per ciascun operatore
della tipologia del contratto di lavoro (full time o part time con relativa percentuale) e della
qualifica, distinto tra personale dipendente /o fornito da cooperative, differenziato per

R.S.A

agli atti X richiesto altro

Registro firme e sigle degli operatori
X si no

Prospetto settimanale dei turni del personale in servizio nei singoli nuclei residenziali, con
il numero e la qualifica degli operatori che devono garantire la presenza.

X si no

Operatori in servizio
Registro presenze esistente? Si X no

Copia programma turni di lavoro del personale (febbraio/marzo/aprile 2022)
agli atti X richiesto altro

Quaderno per passaggio consegne tra operatori
agli atti richiesto X altro

Osservazioni: |Verificato in sede di visita ispettiva.

2 - REQUISITI GESTIONALI - Ospiti

Elenco ospiti suddiviso per tipologia in relazione ai settori autorizzati, con l'indicazione dej
livelli assistenzialj, completo di data di nascita e data di ingresso in struttura
agli atti X richiesto altro

Posti occupati al momento del sopralluogo

R.S.A. 38
Cartella personale di ciascun ospite X si no
Progetto assistenziale individualizzato Xsi no
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A. S. L. \/.C-O. Sede legale : Via Mazzini, 117 - 28887 Omegna (VB)

Tel. +39 0323.5411 0324.4911 fax +39 ©323.643020

Azienda Sanitaria Locale e-mail: protocollo@pec.aslvco.it - weww. aslvco. it
del Verbano Cusio 0ssola
. P.1./Cod.Fisc. 01063488003:
Cartele saniarie
Presenza cartella clinica X si no
Presenza consegna infermieristica Xsi no

Assistenza medica di base
Medici Medicina Generale operanti solo per pz non convenzionati

Assistenza medjco specialistica

Si X no T

Assistenza infermieristica

Fornita dalla struttura con rapporto di dipendenza
X in convenzione (rapporto libero-prof.le)

Farmaci

1Conformité X si no ‘
Dispositivi medici

| Conformita X si no |

Verifica prescrizioni di cui al verbale n°1/2022:
1. DVR: presenti n°3 addetti antincendio — Stramaglia Donatella, Bernini Andrea,

Vasirani Cristina, Pelutti Alberto. Il DVR risulta revisionato in data 25/03/2022
2. Sistemato il malfunzionamento della centralina degli allarmi antincendio di cui al
verbale n°3/2021 del 11/05/2021
Locale utilizzato come dispensa e stoccaggio alimenti: OK
Sostituzione delle funi degli ascensori:rapportino OTIS datato 08/02/2022
Locale salme: OK
Carrello delle emergenze: OK
Registro farmaci stupefacenti: OK

Registro funzionamento dei rilevatori di gas: OK
Sarebbe opportuno potenziare ulteriormente la cartellonistica delle vie di fuga

© ® N O oA w

10.Lampada di emergenza sulla porta REI (1° piano): OK
11.Prese multiple e adattatori elettrici nelle camere di degenza: OK
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A. S. L. \/.C.O- Sede legale : Via Mazzini, 117 - 28887 Ormegna (VB)
. - Tel. +39 0323.5411 0324.4911 fax +39 0323.643020
Azienda Sanitaria Locale e-mail: protocollo@pec.aslvco.it - www.aslvco.it

del Verbano Cusio 0ssola
P.l./Cod.Fisc. 0063488003:

12.Servizi igienici: impianto di illuminazione > 0K

Materiale vario non pertinente con I'utilizzo del locale:eliminato
13.Zanzariera locale cucina: OK
14. Congelatore con dispositivo di controllo temperatura: OK

15.Congelatore con segni di ruggine: OK

16.Bombole d'ossigeno eliminate

17.Prese multiple e adattatori elettrici in locale ufficio amministrazione: OK

18.Sono state controllate 21 cartelle cliniche di cui 13 di pz convenzionati ed 8 pz non
convenzionati. Dall'esame di quelle dei pz convezionati, in 4 di esse non risultano
aggiornamenti del diario clinico da almeno 12/18 mesi e degli esami di laboratorio,
la terapia in atto non risulta controfirmata dal medico ( F.A., Z.A., RA., R.G.). In
quelle dei pz non convenzionati, 3 non risultano aggiornate nel diario clinico ed

esami di laboratorio (R.G., P.G., G.M.).
19.Risultano essere state presentate 2 domande per valutazione UVG (F.C./ F.A.)

Durante l'ispezione nelle stanze di degenza, la CVSS ha riscontrato un pz allettato da
alcuni giorni che presentava lesioni cutanee diffuse al tronco ed agli arti di apparente
natura vasculitico- petecchiale, pruriginose, in fase crostosa, escoriate e sanguinanti. II
medico di struttura aveva consigliato terapia cortisonica per OS + pomate locali.

Visto il caso si consiglia al responsabile della struttura un trasporto urgente in ospedale

per la valutazione del quadro.

La struttura ospita 38 persone di cui:
1 allettato

20 parzialmente autosufficienti

17 autosufficienti (fisici)

Sono presenti 3 ospiti con catetere vescicale, 2 con LdP di 1° grado.

Presenza di gel idroalcolico e guanti monouso in prossimita dei punti di assistenza e sono
presenti i poster esplicativi sull'igiene delle mani. Sono disponibili i DPI.

I letti ancora da sostituire al 3°piano sono 16, tutti gli altri risultano essere regolabili,

elettrici e con ruote.
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A. S. L- V.C-O- Sede legale : Via Mazzini, 117 - 28887 Omegna (VB)

] _ Tel. +39 0323.5411 0324.4911 fax +39 €323.643020
Azienda Sanitaria Locale e-mail: protocollo@pec.aslivco.it - vwww.aslvco. it

del Verbano Cusio 0ssola

P.1./Cod.Fisc. @063488003:

Sui PAIL (correttamente aggiornati) si segnala la mancanza della rilevazione del peso

corporeo.
La sala infermieristica, rispetto alla precedente ispezione, risulta avere:

- carrello delle urgenze idoneo;
- registro stupefacenti e conservazione degli stessi corretta;

- SUT idoneg;
- Farmaci sono correttamente conservati

Si segnala la mancanza dei cartellini identificatori degli operatori

Si rammenta che tutta la documentazione tecnica e gestionale Personale/Ospiti citata nel
presente verbale deve essere aggiornata e resa disponibile in occasione di ogni accesso

della Commissione.

Il sopralluogo termina alle ore 12:18 e contestualmente viene chiuso il presente verbale.

L5
I componenti della commissione:

Dott. Silvano Zanola

Dott. Giovanni Pozzuoli

Sig. Sauro Pirone

D.ssa Luisanna Cavestri P
S 2 fN

Sig.ra Mara Garagiola W%UXQ g‘@)&@)ﬁ@fé\

Sig.na Fabiola Pischedda \
Yoognlotsiae

Per la struttura / ; 2

Iy / —
D.ssa Cristina Vasirani W
Dott. Andrea Bernini /{ﬁ L A 5/4/««/
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