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DETERMINAZIONE
N. 705 del 30/06/2022

Oggetto: COMMISSIONE DI VIGILANZA SULLE STRUTTURE A VALENZA
SOCIO SANITARIA - RECEPIMENTO VERBALE DI ISPEZIONE N. 5 RELATIVO
ALLA VISITA [ISPETTIVA DEL 05.05.2022 PRESSO LA STRUTTURA
RESIDENZIALE PER ANZIANI “CASA DI RIPOSO PER ANZIANI” DI VARZO

(VB) SITA IN VIA CATTAGNA N°3

STRUTTURA: DISTRETTO VCO

RESPONSABILE STRUTTURA: BORGOTTI PAOLO
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DETERMINAZIONE

Struttura: DISTRETTO VCO

L'estensore dell'atto: Pischedda Fabiola
Il Responsabile del procedimento: Varallo Rosarita
Il funzionario incaricato alla pubblicazione.
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IL DIRETTORE SOC DISTRETTO VCO

RICHIAMATO:

- l'art. 26 della Legge Regionale 8 gennaio 2004 n. 1 “Norme per la realizzazione del
sistema regionale integrato di interventi e servizi sociali e riordino della legislazione di
riferimentd”’ che prevede, al comma 1, che la funzione di vigilanza dei servizi e delle
strutture socio assistenziali, socio-educative e socio-sanitarie pubbliche e private a ciclo
residenziale e semi-residenziale consiste nella verifica e nel controllo della rispondenza alla
normativa vigente dei requisiti strutturali, gestionali e organizzativi e, in particolare nella
verifica della qualita e dell'appropriatezza dei servizi e delle prestazioni erogate, al fine di
promuovere la qualita della vita e il benessere fisico e psichico delle persone che
usufruiscono dei servizi 0 sono ospitate nelle strutture.

PRESO ATTO della deliberazione n. 216 del 15.03.2021 con la quale ¢ stata istituita la
Commissione di Vigilanza sulle strutture socio-sanitarie, socio-assistenziali e socio-
educative in conformita a quanto disposto dalla D.G.R. n° 7-2645 del 22.12.2020 (da ora
in avanti denominata CVSS).

VISTO che la D.G.R. n. 7-2645 del 22.12.2020 “Indirizzi per 'esercizio delle funzioni e le
attivita relative allautorizzazione, accreditamento e vigilanza delle strutture socio-sanitarie,
soclo-assistenziali e socio-educative di cui allart. 26 comma 1 della L.R. 1/2004 e s.m.i.”
stabilisce che "il verbale di sopralluogo deve essere sempre redatto a conclusione di ogni
visita ispettiva il quale deve essere recepito con determinazione del Responsabile del
procedimento e successivamente notificato al titolare dell’autorizzazione al funzionamento
del presidio, nonché per conoscenza al Settore competente della Regione”.

RITENUTO necessario adempiere a quanto disposto dalla D.G.R. sopracitata.

RILEVATO che, nell'ambito dell’attivita istituzionale della Commissione di vigilanza, si &
proceduto in data 05/05/2022 ad effettuare apposita visita ispettiva presso la Struttura
Residenziale per anziani “Casa di Riposo per Anziani” di Varzo (VB) , sita in via Cattagna
n°3, le cui risultanze sono dettagliatamente descritte nel verbale n. 5 di cui all’allegato n°1
composto da n° 12 pagine che forma parte integrante e sostanziale del presente atto.

DATO ATTO che dall’assunzione del presente atto non conseguono oneri di spesa.
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CONVENUTO che la Segreteria della CVSS provvedera all'invio formale della
determinazione e dei verbali di pertinenza agli Enti interessati.

In virtu dellautonomia gestionale ed economico finanziaria attribuita ed in conformita ai
vigenti atti di programmazione ed indirizzo aziendali

DETERMINA

1°) DI RECEPIRE il verbale redatto in occasione della visita ispettiva presso la Struttura
residenziale per anziani “Casa di riposo per Anziani” di Varzo, le cui risultanze sono
dettagliatamente descritte nel verbale n. 5 del 05/05/2022 di cui all’allegato n®1 composto
da n. 12 pagine che forma parte integrante e sostanziale del presente atto.

2°) DI DARE ALTRESI' ATTO che dal presente provvedimento non derivano oneri
aggiuntivi a carico dell’ASL.

3°) DI INCARICARE il deputato Ufficio di Segreteria della Commissione per
I'adempimento di tutto quanto connesso e conseguente |'adozione del presente atto, ivi
compreso la notifica formale a tutti i soggetti esterni interessati nonché ai Servizi Aziendali
mediante procedura ARCHIFLOW.

Si attesta la regolarita tecnica e la legittimita del provvedimento.

ESECUTIVITA’' CONTESTUALE ALLA PUBBLICAZIONE DELLA PRESENTE
DETERMINA ALL'ALBO UFFICIALE ON LINE DELL'ASL VCO
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SOC DISTRETTO VCO
Sede legale :Via Mazzini, 117 — 28887 Omegna (VB)

Sede Operativa Omegna Tel 0323 /868.362 Fax 0323 868.312 e-mail distretto.om@aslvco.it
Sede Operativa Verbania Tel 0323 / 541431 Fax 0323 541542 e-mail : distretto.vb@aslvco.it
Sede Operativa Domodossola Tel 0324 / 491621 Fax 0324 491620 e-mail : distretto.do@aslvco.it
SOS NCRE COMMISSIONI DI VIGILANZA

VIGILANZA SOCIOSANITARIA
e-mail: vigilanzasociosanitaria@aslvco.it

VERBALE ISPETTIVO N. 5/2022
composto da n° 12 pagine

Il giorno 5 maggio 2022 alle ore 09:50 i sottoscritti:

Dott. Silvano Zanola Presidente della Commissione di Vigilanza
Socio- Sanitaria

Dott. Giovanni Pozzuoli Dirigente medico componente Commissione
Socio- Sanitaria

Sig.ra Mara Garagiola Coordinatore infermieristico
Componente Commissione Socio-Sanitaria

P.I. Paolo Frigerio S.0.S. Tecnico

D.ssa Luisanna Cavestri Assistente sociale CISS-Cusio

Sig.ra Fabiola Pischedda Assistente amministrativo J

componenti la Commissione di Vigilanza sulle Strutture socio assistenziali, socio educative
e socio sanitarie, residenziali e semi-residenziali del’ASL VCO costituita ai sensi delle
disposizioni regionali vigenti in materia, si sono riuniti per effettuare apposito sopralluogo
presso la Residenza Sanitaria Assistenziale “Casa di Riposo per Anziani” di Varzo (VB)
sita in Via Cattagna n°3, nell'esercizio delle funzioni amministrative di vigilanza come
regolate dalla D.G.R. n. 83-25268 del 25.08.1998 e dalla D.G.R. n. 32-8191
dell'11.02.2008.

Al sopralluogo € presente la coordinatrice dott.ssa Katia Bruno (coordinatrice), la d.ssa
Maccagno Giuliana (amministrativa), il dr De Cesare Giuseppe (Direttore Struttura), il dr

Valenti Marco (Direttore Sanitario).
Si procede quindi alla visita del Presidio con I'assistenza delle persone nominate.
Si riassumono, di seguito, le risultanze della visita ispettiva.

PREMESSA

L'odierno sopralluogo viene eseguito in seguito a segnalazione dei NAS pervenuta in data
21/04/22, riferimento ns prot.n°25754 del 21/04/22, a cui risulta tenuta la Commissione di
Vigilanza ai sensi delle vigenti disposizioni regionali_.
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P.1./Cod.Fisc. 000634880033

GENERALITA’ DEL PRESIDIO

Tipologia Struttura

Residenza Assistenziale con un nucleo RSA

Denominazione

Casa di Riposo per Anziani

Telefono 0324 7056

casadiriposovarzo@legalmail.it / casadiriposovarzo@libero.it

Indirizzo Via Cattagna n°3
Comune 28868 Varzo (VB)
E-mail

Natura giuridica

Pubblica

Soggetto gestore

Casa di Riposo per Anziani I.P.A.B.

Sede Legale

Via Cattagna n°3- Varzo

Proprietario Struttura

Comune di Varzo

_

Autorizzazione al funzionamento

Determinazione Dipartimento di Prevenzione n°489 deﬂ

10/04/2014

Posti autorizzati - 10 RSA
- 24 RA

Accreditamento Determinazione Dipartimento di Prevenzione n°494 de|
10/04/2014

Posti accreditati - 10 RSA

Ultimo sopralluogo della Commissione

25 novembre 2020

Normativa di riferimento

D.G.R. 30.07.2012 n. 45-4248.

]

Documentazione inerente la natura giuridica del soggetto gestore (atto costitutivo,

certificato di iscrizione alla Camera di commercio, ...)

X agli atti richiesto altro ‘
1 - REQUISITI STRUTTURALI
Certificato di agibilita
X agli atti richiesto altro J
Dichiarazione dj accessibilita (Legge 13/89)
X agli atti richiesto Altro
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Condlizioni di stabilita
agli atti richiesto X altro

Osservazioni: Documento non richiesto se la costruzione & antecedente all'anno 1971.

Copia del provwedimento di approvazione de/ progetto per la nuova costruzione,
ampliamento o ristrutturazione dellimmobile
, agli atti ‘ richiesto X altro

,Osservazioni: Nessun progetto in corso. J

Planimetrie e sezioni quotate, calcolo dei rapporti aeroilluminanti con destinazione duso
dei locali e n. posti previsti (scala non <1:200) datate e a firma di tecnico abilitato

X agli atti ‘ richiesto altro ~

Sicurezza antincendio. CPI/SCIA ex DPR 151 del 1° agosto 2011
X agli atti richiesto altro

Rinnovo certificato entro
13/04/23

Registro del controllo semestrale degli ausili antincendio (estintori, luci di emergenza ecc. )
X agli atti richiesto altro

Osservazioni: |Ultima verifica: aprile 2022

Licenza d'uso dell ascensore/comunicazione del comune del numero di matricola ex DPR n. 162
del 30/04/1999
] X agli atti richiesto altro J

Verbale aella verifica periodica biennale all ascensore, effettuata da organismo certificato
) X agli atti richiesto altro l

,Osservazioni: Ultima verifica: ottobre 2020

Registro manutenzione ascensori

agli atti X richiesto altro
Denuncia di messa a terra degli impianti elettrici
X agli atti richiesto altro T

!
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A.S.L.VC.O.

Azienda Sanitaria Locale
del Verbano Cusio 0ssola

Verifica periodica di messa a terra degli impianti elettrici quinguennale/biennale
agli atti X richiesto altro

Ultima verifica in data:

P.1./Cod.Fisc. 002634880033

Osservazioni:

]

Dichiarazione di conformita degli impianti (Decreto del Ministero dello sviluppo ecoonomico
22.01.2008 n. 37)

Elettrico X agli atti richiesto altro
Idraulico X agli atti richiesto altro
Termico X agli atti richiesto altro

Registro di manutenzione di apparecchiature elettromedicali (verifica biennale)
X agli atti richiesto altro

Ultima verifica in data: 1 settembre 2021

Osservazioni:

Adempimenti dj igiene e sicurezza del lavoro (Decreto Legislativo 81/2008 e s.m.i, )
Documento di valutazione dei rischi X agli atti | richiesto

altro

Agli atti documento redatto in data 15/11/2021 (Comune, non firmato dai

soggetti)
Agli atti documento redatto in data 24/02/2022 (cooperativa)

Osservazioni:
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Requisiti strutturali ai sensi della D.G.R. 45,/2012

A) Area residenziale si no
Camere e relativi servizi igienici X
Servizi di nucleo: si no
Soggiorno-gioco-tv X
Tisaneria X
Sala da pranzo X
Servizi igienici e bagno assistito X
Locale di servizio per il personale di assistenza, dotato di servizio igienico X
Infermeria X
Depositi pulito, sporco, carrozzine/attrezzature, deposito materiale di X
pulizia
Locali vuotatoio/padelle X J
B) Area destinata alla valutazione e alle terapie si no
Locali e attrezzature per prestazioni ambulatoriali e per valutazioni X
specifiche
Area destinata all'erogazione delle attivita specifiche di riabilitazione X
Locali e palestre con attrezzature per le specifiche attivita riabilitative X
previste
C) Area di socializzazione si no
Angolo bar X
Sale e soggiorni polivalenti X
Locali per servizi all'ospite X
Servizi igienici X
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W Azfenda Sanitaria turate ﬁ
del Verbano Cusio Ossola P.1./Cod.Fisc. 009634880033

D) Aree generali di supporto Si no

Ingresso con portineria X

Uffici amministrativi X

Cucina dispensa e locali accessori (se il servizio non & appaltato X
all'esterno)

Lavanderia e stireria (se il servizio non & appaltato all'esterno) X
Magazzini X
Locale per esposizione salme X

Spogliatoi del personale

Depositi pulito e sporco e materiali igienici

Requisiti igienico sanitari (D.G.R. 83/98)

Requisiti Insufficiente Sufficiente Buono

Pulizia ambienti X

Cambio biancheria X

Manutenzione abbigliamento X

Igiene locali personali X

Igiene locali collettivi X

Igiene del personale X

Igiene dispense e cucina X
Igiene servizi igienici X

Igiene alimenti X
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Arredamento
Razionalita X insufficiente T sufficiente buonwo
Comodita d'uso X insufficiente sufficiente buono
Manutenzione insufficiente X sufficiente buono
2(a) - REQUISITI GESTIONALI - Personale
Documento circa le modalita dj sostituzione del responsabile di struttura
agli atti X richiesto altro

Planta organica del personale riferita agli ospiti attualmente presenti: R. S. A. / R.A.

-

-

Personale Numero operatori
Responsabile di struttura 1
Direttore sanitario ol
Infermiere 3

0.S.S. 9
Psicologo 0
Terapista della riabilitazione 1
Terapista occupazionale/Animatore/Educatore 1

Cuoco 2
Parrucchiere Contratto esterno, a chiamata
Lavanderia/stireria A turni
Tirocinanti OSS 2

Elenco nominativo del personale completo per ciascun operatore della tipologia del
contratto di lavoro (full time o part-time con relativa percentuale) e della qualifica, distinto
tra personale dipendente e/o fornito da cooperative, differenziato perRS.A., RA.)
Copia del titolo dj studio ed eventuale copia delliscrizione allalbo professionale per il

personale di nuova assunzione.

F X agli atti richiesto
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P.L/Cod.Fisc. 002634880033

Registro firme e sigle degli operatori

B si X no |

Prospetto settimanale dei turni del personale in servizio nei singoli nuclei residenzyalj, con
il numero e la qualifica degli operatori che devono garantire la presenza.

' X si no j

Operatori in servizio
FRegistro presenze esistente? X si no '

Copia programma turni di lavoro del personale
X agli atti richiesto altro '

Quaderno per passaggio consegne tra operatori
X agli atti richiesto altro 1

Osservazioni: | Verificato in sede di visita ispettiva.

Relazione illustrante le modalita di aggiornamento permanente aegli operatori noriché dj
rigualificazione ove necessario

X agli atti richiesto altro ‘
Osservazioni: lAin atti documento corsi anno 2021 J

2(b) - REQUISITI GESTIONALI - Ospiti

Elenco ospiti suddiviso per tipologia in relazione ai settori autorizzati, con l'indicazione dej
livelli assistenziall, completo di data di nascita e data di ingresso in struttura

X agli atti richiesto altro

Posti occupati al momento del sopralluogo
R.S.A. 10

R.A. 23
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Registro presenze X si no-
Cartella personale di ciascun ospite Xsi no
Progetto assistenziale individualizzato Xsi no
Cartelle sanitarie

Presenza cartella clinica X si no
Presenza cartella infermieristica X si no

Regolamento interno di funzionamento della struttura

X agli atti

richiesto altro J

Osservazioni: |Agli atti documento redatto in data 2016

Carta dei servizi

| X agli atti

richiesto altro

,Osservazioni: Agli atti documento redatto in data 16 aprile 2014

Applicazione normativa in materia di consenso informato e trattamento dati degli ospiti

| X si

no

Autorizzazione sanitaria per preparazione/somministrazione alimenti (Legge 283/62)

‘ X agli atti

richiesto altro J

Tabella dietetica approvata dai servizi competenti del/'/ASL

X agli atti

richiesto altro

Osservazioni: |Agli atti documento redatto in data 8 maggio 2017

Assistenza medica di base

Medici Medicina Generale operanti

1 (dr Valter Antonio Staffieri)

Numero ore

A chiamata

Assistenza medico specialistica

Si
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Azienda Sanitaria Locale

del Verbano Cusio 0ssola P.1./Cod.Fisc. 000634880033

Assistenza infermieristica

Fornita dalla struttura X con rapporto di dipendenza (coope rativa)
in convenzione (rapporto libero-prof. le)

Farmaci

‘Conformité X si no ~
Dispositivi medici

) Conformita X si no T
Rette

Importo retta/e agli atti X richiesto
Modalita definizione retta/e agli atti X richiesto
Integrazioni richieste per servizi aggiuntivi agli atti X richiesto J

Copia convenzione stjpulata per l'assistenza religiosa ai sensi della D.G.R. 30 luglio 2012 n.
45-4248 (punto K- Accreditamento) . Nominativo referente relgioso.

‘ X agli atti richiesto altro

Prescrizioni:
- Linfermiere che prepara la terapia deve anche somministrarla. Viene rilevato che

Iinfermiere di turno del mattino predispone la terapia anche per il turno serale.

- Acquisire il consenso informato dell'ospite/parente per la contenzione

- Non & presente il carrello delle emergenze

- Liberare da ingombri gli spazi per accedere ai servizi igienici degli ospiti

- I letti sono tutti elettrici

- Eliminare dai bagni comuni armadietti degli ospiti

- Inserire protezione sulle scale nel corridoio per accedere dalla camera degli ospiti al

bagno dedicato
- Ordinare locale pulizia/timbratura inserire armadietto chiuso dove riporre i detersivi
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Azienda Sanitaria Locale

del Verbano Cusio Ossola P.1/Cod.Fisc. 008 634880033

Prescrizioni tecniche:

-Eliminare prese “volanti”

-Installare idoneo impianto di illuminazione emergenza su porte REI
posizionate sulla scala di emergenza

- Installare idonei cartelli di uscite d'emergenza a bandiera su porte REI posizionate sulla
scala di emergenza

- Sono presenti in servizio 2 addetti antincendio

- Eliminare dal deposito presidi le scorte di bottiglie (succhi di frutta/bibite, etc...)

Si richiede la trasmissione della seguente documentazione entro 30 giorni dal ricevimento
del presente verbale:

-Verifica biennale messa a terra impianti elettrici

-Rapporto di controllo efficienza energetica centrale termica

- Verifica semestrale impianti elevatori

- Importo e definizione rette

Si rammenta che tutta la documentazione tecnica e gestionale Personale/Ospiti citata nel
presente verbale deve essere aggiornata e resa disponibile in occasione di ogni accesso
della Commissione.
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Sede legale : Via Mazzini, 117 - 28887 Omegna (VB)
A_S_ L_ \/,C_O. Tel. +39 0323.5411 0324.4911 fax +39 #0323.643020
. o e-mail: protocollo@pec.aslvco.it - waww.aslvco. it
Azienda Sanitaria Locale
del Verbano Cusio 0ssola P.1./Cod.Fisc. 000634880033

Il sopralluogo termina alle ore 12:00 e contestualmente viene chiuso il presente verbale.

L.C.S.

I componenti della commissione:

Dott. Silvano Zanola . %/ (V/ \/,,?b
Dott. Giovanni Pozzuoli —Z > /D

Sig.ra Mara Garagiola I A&) %WA%M

P.I. Paolo Frigerio W -

D.ssa Luisanna Cavestri //q@@c{/) N
Sig.ra Fabiola Pischedda o A;V)@QQQSC?Q '

7 3ol Ao
Per /a struttura:

i
Dr De Cesare Giuseppe Ll
Dr Valenti Marco 7 ~
D.ssa Bruno Katia Ko, Boan
D.ssa Maccagno Giuliana Al e Mo op o
/
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