A.S.L.VC.O.

Azienda Sanitaria Locale
del Verbano Cusio 0ssola

Verbale n. 7 del 9.6.2023
dell’Organismo Indipendente di Valutazione (0.1.V.)
dell’Asl VCO

L'incontro odierno & stato convocato, alle ore 14, presso la sede dell’Asl VCO, ad Omegna, 3° piano
palazzo Beltrami, Via Mazzini 117, per proseguire nella valutazione in merito al raggiungimento
degli obiettivi assegnati dal Direttore Generale ai Direttori di Struttura per 'anno 2022.

Risultano presenti alla seduta i componenti dell’ O.l.V :
Dr. Maurizio Provera (Presidente)

Dr.ssa Patrizia Spadone (componente)

Assenti
Dr.ssa Patrizia Marta (componente)

La funzione di segreteria € ricompresa nell’ambito delle funzioni attribuite alla Sos Organi,
Organismi Collegiali, Supporto Strategico.

Il Presidente ed i Componenti O.l.V proseguono nella valutazione degli obiettivi riferiti all’anno
2022 con particolare riguardo ai seguenti obiettivi:

= rendicontazione della produzione specialistica nel rispetto della tempistica regionale
e della correttezza dei flussi” (Indicatore: % prestazioni inviate in ritardo e/o errate
standard: < 2%);

= aumento attivita produttiva ospedaliera e ambulatoriale (2022>2019)

= tempi di chiusura delle SDO dalla dimissione del paziente (entro 7 giorni dalla
dimissione);

= prestazioni di telemedicina (talune strutture dovevano rendicontare almeno 1
prestazione nel 2022; per altre strutture le prestazioni 2022 dovevano essere

superiori a quelle del 2021).

La segreteria O.1.V in merito agli obiettivi descritti su invito del Presidente e Componenti O.I.V.
(come risulta nella seduta del 5.4.2023) ha richiesto, tenuto conto dei report forniti dalla sos in
staff Controllo di Gestione, chiarimenti a talune strutture.

Nella seduta odierna il Presidente ed i componenti O.l.V. esaminano le risposte ai chiarimenti
presentate dai Direttori di Struttura, tenendo conto anche di ulteriori informazioni acquisite ed




alla situazione della dotazione di personale nel corso dell’anno 2022 rispetto all’anno 2019
trasmessa dalla Soc Gestione Personale e Relazioni Sindacali.

Rispetto all’'obiettivo “Rendicontazione della produzione specialistica nel rispetto della tempistica

regionale e della correttezza dei flussi” (-Indicatore: % prestazioni inviate in ritardo e/o errate
standard: > 2%).

L'O.1V. ritiene, laddove si superi il 2%, di tener conto della percentuale di ritardo (risultante dal
report del controllo di gestione) e, come penalizzazione, rapportare la % di ritardo al peso
dell’obiettivo.

| dati rilevati dal controllo di gestione si riferiscono al periodo 1.1.22 - 31.10.22 in quanto al
31.12.2022 si e verificato un errore percio il dato a fine anno non e stato preso in considerazione in
guanto non attendibile.

La Dr.ssa Primatesta segnala che il CSI Piemonte ha validato i dati relativi alla produzione 2022
delle strutture Laboratorio Analisi e SIMT inviate in extra competenza. Cid a seguito di correzioni
di errori di natura informatica generatesi nelle procedure Dedalus e Engineering coinvolgendo le
ditte stesse. La validazione di questi nuovi flussi ha comportato un aumento sia dei casi
riconosciuti, da n. 1.177.690 a n. 1.410.903, con un delta positivo di n. 233.213 prestazioni, che
un aumento di valore, da €. 4.688.154 a €. 6.287.317, con un aumento di €. 1.599.163. Questi
interventi hanno generato complessivamente un aumento di produzione del flusso C per I'anno
2022 paria€. 1.603.708.

La Dr.ssa Primatesta, Responsabile Sos Organi, Organismi Collegiali Supporto Strategico, riferisce
di aver chiesto informazioi in merito ai risultati positivi raggiunti al Direttore Generale il quale (nel
precisare che le criticita erano note da tempo) ha confermato che il recupero & stato ottenuto con
I'intervento della Direzione Generale che ha messo in atto una serie di azioni volte ad individuare e
correggere gli errori, organizzando una serie di incontri con tutti gli attori convolti, seppure tale
compito fosse stato assegnato al Direttore del Dipartimento dei Laboratori, Responsabile della Soc
Laboratorio. A questo proposito si rinvia alla nota del 15.5.2023 a firma del Direttore della Soc
Laboratorio Analisi (prot. ASL VCO n. 32804 del 22.5.2023), depositata presso la segreteria OIV,
ed alle osservazioni effettuate dal Direttore Generale a margine della stessa. L’OIV ritiene,
pertanto, di operare una decurtazione di 10 punti alla Soc Laboratorio Analisi considerato che la
scheda obiettivi, laddove il Direttore della Soc & anche Direttore di Dipartimento, assume anche
una valenza dipartimentale.

Dai reporti della Sos in Staff Controllo di Gestione si evince che le criticita rilevate riguardano le
seguenti strutture:

Struttura % errate % ritardo Totale Peso
1.1.22- 1.1.22- obiettivo
31.10.22 31.10.22
Anestesia e 15,85 4,77 20,62 7,5
Rianimazione
Ortopedia Verbania 2,06 2,06 7,5
Chirurgia Verbania 2,71 2,71 10




Laboratorio Analisi 6,15 8,55 14,7 15
Anatomia Patologica 8,29 8,29 30
Radioterapia 2,84 2.84 15
Attivita Consultoriale 3,82 20,72 24.5 15
Oncologia 2,69 2,69 10
Servizio Salute 4.47 4.47 30
Mentale Territoriale

L’0.1.V. ritiene di non operare nessuna decurtazione alla Sosd SIMT per effetto del recupero di dati
realizzato.

Per le Strutture Ortopedia Verbania, Chirurgia Verbania, Radioterapia, Oncologia I'O.LV ritiene di

non applicare la decurtazione in ragione dell’'esiguita della percentuali di prestazioni inviate in

ritardo e/o errate.

Per le altre strutture vengono operate le seguenti decuratazioni: Anestesia e Rianimazione — 1,5;

-Anatomia Patologica — 2,5; - Attivita consultoriale — 4; - Servizio Salute Mentale territoriale — 1,3;

Laboratorio Analisi — 10.

Rispetto all’'obiettivo: “Aumento attivita produttiva ospedaliera e ambulatoriale” (standard:
2022>2019).
L'O.LV prende atto delle difficolta dei primi mesi dell'anno 2022 legate al Covid e, per talune

strutture, della carenza di personale e della difficolta di reperirlo in considerazione del fatto che
buona parte dei concorsi, nel corso del 2022, sono andati deserti e, laddove si & potuto approvare
una graduatoria di idonei, in molti casi, i dirigenti assunti (avendo partecipato a concorsi aperti non
solo nel Piemonte) dopo poco tempo hanno rassegnato le dimissioni al punto da dover ricorrere, in
talune strutture, alle figure dei “gettonisti”.

Cio premesso I'O.L.V ritiene di non operare decurtazioni fino ad una riduzione di produzione del 3%
del 2022 rispetto al 2019.

Dopo aver esaminato i report prodotti dalla Sos in staff Controllo di Gestione I'O.LV. ha, a suo
tempo, incaricato la segreteria a richiedere chiarimenti alle strutture che presentano criticita.
L’0.1.V inizia ad esaminare le relazioni presentate dai Direttori di Struttura in particolare: NPI; -
Psicologia; - Radiologia; -Radioterapia; - RRF; -Medicina Domodossola;- Medicina Verbania; -
Oncologia; - Oculistica; - Malattie infettive- Neurologia; - Nefrologia. L'O.I.V. rinvia alla seduta
successiva le valutazioni.

La seduta si conclude alle ore 18,40.



Letto, confermato e sottoscritto.

| Componenti O.1.V.

Presidente Dr. Maurizio Provera

Firmato in originale

Segretario Verbalizzante Dr.ssa Giuseppina Primatesta

Firmato in originale




