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Affidamento del servizio di assistenza medica nella specialità di Psichiatria presso il

presidio  ospedaliero  di  Verbania  per  un  periodo  di  mesi  nove  –  ID  SINTEL

208246213. 

- CHIARIMENTI -

Quesito n. 1: 

si  chiede  conferma  che,  quanto  indicato  all'interno  del  paragrafo  2.3
del Capitolato Speciale d'Appalto "Responsabile del servizio con funzioni di Dire"ore
Sanitario" si riferisca all'individuazione di un coordinatore medico presente in loco
con  funzioni  di  referente  tecnico  per  il  servizio  e  si  chiede  di  esplicitare  quali
requisi# siano richies# a tale figura.
Risposta della stazione appaltante:

la figura del responsabile del servizio con funzioni di dire"ore sanitario è un medico
che nelle sue funzioni di direzione deve rapportarsi con il  D.E.C. e deve essere il
punto di riferimento per qualsiasi problema#ca rela#va al servizio. Sebbene non sia
sempre richiesta la sua presenza fisica, egli deve essere  in grado di esercitare le
competenze ges#onali proprie della disciplina ogge"o di appalto. Inoltre, colui che
ricopre  questa  figura  di  direzione  deve  essere  in  possesso  –  come  il  personale
medico fornito – del diploma di specializzazione nella specialità di psichiatria ovvero
in discipline equipollen# ai sensi del D.M. 31.01.1998.
Resta fermo quanto specificato dall’art. 2 del Capitolato prestazionale.

Quesito n. 2: 

siamo  a  richiedere  quan#  pos#  le"o  sono  a  disposizione  del  Reparto  di  Salute
Mentale e il numero di pronta disponibilità a0vate nell'affidamento precedente.
Risposta della stazione appaltante:

il numero di pos# le"o è pari a 11. 
Si allega tabella riepiloga#va delle pronte disponibilità a0vate nel corso dell’anno
corrente. 

Quesito n. 3:

1) data la carenza di personale medico specializzato, è possibile inserire personale
medico  extra  UE,  come previsto  dal  Decreto-legge 28  febbraio  2025 noto  come
Decreto Bolle"e?
2) Rela#vamente al possesso di specializzazione saranno altresì applicate le norme
rela#ve alle  discipline  equipollen# e  alle  specializzazioni  affini  di  cui  al  D.M.  del
30/01/1998 e s.m.i. e del D.M. del 31/01/1998 e s.m.i., ossia il personale del ruolo
sanitario in servizio alla data del 01/02/1998, all’entrata in vigore del D.P.R. n. 483

del  10/12/1997 è esentato dal  requisito della specializzazione
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nella  disciplina  rela#va  al  posto  di  ruolo  già  ricoperto  alla  prede"a  data?
3)  All’art.  2  del  Capitolato  Prestazionale  di  Gara  specificate  che  si  richiede
l’effe"uazione  di  prestazioni  di  #po  clinico  assistenziale  (compresa  l’a0vità
operatoria, ove necessaria). Cosa si intende nello specifico con a0vità operatoria? Si
tra"a  di  un  refuso?  Chiediamo  gen#lmente  di  specificare.
4)  Al  punto  2.1  del  Capitola  Prestazionale  di  Gara  specificate  che  l’A.S.L.  VCO
me"erà  a  disposizione  dell’Aggiudicatario  anche  idonei  locali  per  i  medici  che
verranno impiega# nel  servizio.  Cosa intendete con ciò?  Sarà  fornita una stanza
adibita ad uso foresteria all’interno dell’Ospedale per il personale impiegato?
5)  Qual  è  il  costo  del  singolo  pasto per  il  servizio  mensa richiesto  da  parte  del
Gestore della mensa?
6) Qual  è  l’età  massima pensionabile prevista per  i  medici  del  Sistema Sanitario
Nazionale,  ai  sensi  dell’art.  164  bis  della  l.  213/2023?
7) È possibile  presentare  medici  stranieri  non iscri0 all’Ordine dei  Medici  ma in
possesso  di  #toli  e  documentata  competenza  nella  specialità  ogge"o
dell’affidamento?
8) Si chiede gen#lmente di trasme"ere mansionario specifico e nota descri0va con
le  prestazioni  richieste  al  personale  medico  psichiatra  impiegato.
9) Il  medico psichiatra dell’impresa Aggiudicataria dove dovrà prestare il  servizio
richiesto?  In  che  area?  Si  tra"a  esclusivamente  di  guardia  a0va  e  pronta
disponibilità in Reparto Psichiatrico?
10) Al medico psichiatra dell’Impresa Aggiudicataria sono richieste consulenze? Se sì
in quale area?
11) Si chiede di fornire, a tolo indica#vo, i da# sta#s#ci rela#vi alle ore medie di
effe0va  a0vazione  registrate  durante  i  turni  di  Pronta  Disponibilità  nell’ul#mo
triennio  (o  nel  periodo  più  significa#vo  disponibile),  al  fine  di  consen#re  ai
concorren#  una  corre"a  valutazione  del  fabbisogno  opera#vo  e  dell’impegno
richiesto.
12)  Si  chiede inoltre  nel  caso  in  cui  le  ore  di  reperibilità  diven#no ore a0ve in
chiamata, le ore a0ve quanto vengono remunerate?
13) Qual è la ragione sociale del Gestore uscente?
14)  È  possibile  presentare  medici  ai  sensi  dell’art.  1  comma  547  della  legge
145/2018 e  s.m.i.  “I  medici  in  formazione specialis#ca iscri0 all'ul#mo anno del
rela#vo corso sono ammessi alle procedure concorsuali per l'accesso alla dirigenza
del  ruolo  sanitario  nella  specifica  disciplina  bandita  […]”?
15)  In  riferimento  alla  Stru"ura  indicate  quan#  sono  i  pos#  le"o  disponibili?
16) Quan# sono in media gli accessi annui tra"a# (diurni e no"urni) in Psichiatria?
Quan# giornalieri presso la Stru"ura indicata?
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17)  Quan#  ingressi  nelle  24  ore?
18) Quan# e quali medici per turno da 12 ore (tra stru"ura# e reperibili) nel PO
indicato?
19)  In  riferimento al  servizio  richiesto per  il  turno diurno e/o  il  turno no"urno,
quan#  medici  sono  in  turno  tra  ge"onis#  e  stru"ura#  presso  il  P.O.  indicato?
20)  Entro  quando  si  prevede  di  avviare  il  servizio  ogge"o  del  bando?
21)  Com’è  organizzata  l’equipe  medica  durante  il  turno  di  guardia  diurno  e
no"urno?
22)  Le  emergenze  e  i  casi  par#colarmente  complica#  (anche  se  non  di  nostra
competenza)  vengono  ges##  in  ospedale  o  vanno  trasferi#  presso  altri  Presidi
Ospedalieri? Nel caso di trasferimento presso altre stru"ure del paziente è compito
del  medico  stru"urato  o  del  ge"onista?
23)  Qual  è  la  data  presunta  di  avvio  del  servizio?
24)  Quale  il  tempo  massimo  da  Voi  previsto  per  l'assegnazione  del  bando?
25) Il medico psichiatra dell’Impresa Aggiudicataria dovrà coprire il turno da solo o è
presente  altro  medico  psichiatra  stru"urato?
26)  Il  servizio  è  richiesto  presso  l’SPDC  o  altro  reparto  specialis#co?
27) è possibile  per  il  servizio di  assistenza medica psichiatrica presentare medici
chirurghi  specializza#  in  Psicoterapia?
28)  Quali  sono  le  divisioni  specialis#che  del  P.O.  indicato?
Ringraziando per l'a"enzione res#amo in a"esa di un Vostro riscontro e porgiamo
Risposta della stazione appaltante:

1) Si, nel rispe"o della norma#va regionale.
2) No, nessuna esenzione. 
3) Si tra"a di un refuso.
4) Si intende che sarà messo a disposizione il solo studio medico.
5) 7 euro per il pasto completo, mentre 5 euro per quello rido"o.
6) Fino al 31.12.2025 l’età massima pensionabile è 72 anni.
7) Si veda la risposta al quesito n. 1.
8)  Non esiste un mansionario specifico. Si prega, quindi, di vedere il Capitolato.
9)  Il  personale  medico  dell’operatore economico aggiudicatario  deve prestare  la
propria a0vità nel servizio di assistenza medica di psichiatria, tanto in regime di g.a.,
quanto in regime di p.d.
10) Si, sono richieste consulenze nell’area di per#nenza. Ne consegue che queste
devono essere rese a supporto di qualsiasi area che ne faccia richiesta.
11) Si prega di prendere visione dell’allegato.  
12) Vedere la documentazione di gara, che, sul punto, è chiara.
13) Domanda non per#nente.
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14) No. Tale possibilità è prevista solo per l’accesso ai concorsi pubblici.
15) Il numero di pos# le"o è pari a 11.
16) Dato non disponibile. 
17) Dato non disponibile. 
18)  I  medici  stru"ura# sono presen# nel  turno 8:00-16:00.  In  ogni  caso  questo
aspe"o è rimesso alla discrezione del D.E.C.
19) Vedere la risposta al punto precedente. 
20) Dallo 01.12.2025.
21) Vedere la risposta al punto 18). 
22) Ad oggi, non c’è alcun trasferimento. Non è previsto un secondo livello.
23) Vedere la risposta al quesito n. 20.
24) Quello prescri"o dalla norma#va di se"ore.
25) Vedere la risposta al punto 18).
26) Presso la S.O.C. psichiatria.  
27) No, non è possibile.
28) Domanda non per#nente. 
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