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DIPARTIMENTO DI PREVENZIONE - SERVIZIO VETERINARIO
SANITA’ PUBBLICA VETERINARIA
Sede centrale: via IV Novembre 294 - Crusinallo di Omegna
Tel. 0323 868039 - Fax 0323 868052
E-mail: protocollo@pec.asivco.it

LE SEGNALAZIONI ED ESPOSTI IN SANITA’ PUBBLICA VETERINARIA
NOTA INFORMATIVA PER L'UTENZA

Le Segnalazioni ed Esposti ai Servizi Veterinari del Dipartimento di Prevenzione, si effettuano in caso di
particolari situazioni riscontrate, quali ad esempio:

Ambito della sicurezza alimentare:

e inconvenienti dell'igiene degli alimenti di origine animale (carni, pesce, miele, latte e prodotti a

base di latte, ecc.);

e inconvenienti ed abusi dell’igiene dei locali di produzione e commercializzazione di alimenti di

origine animale;
e maltrattamento degli animali destinati alla produzione di alimenti per I'uomo.
Ambito della tutela degli animali d’affezione:

e maltrattamento degli animali d"affezione.

E’ necessaria la compilazione del modulo allegato. Tale segnalazione va inviata via mail all'indirizzo:

protocollo@pec.aslvco.it

Qualora I'utente fosse in possesso di documentazione fotografica o filmata, & opportuno allegarla alla

segnalazione.

Le segnalazioni riguardanti acque minerali, acquedotti, e alimenti di origine vegetale, nonché la
somministrazione degli alimenti vanno indirizzate alla SOC SIAN dell’ASL del VCO.

IMPORTANTE:

La riservatezza, ai sensi della normativa sulla privacy, riguardante I'identita dell'utente che ha effettuato la
segnalazione & garantita, invece le segnalazioni anonime non saranno accettate perché il cittadino che ha
effettuato tale segnalazione ne & il responsabile. Questo per evitare che tale strumento sia usato in modo
improprio e per garantire il diritto alla difesa sancito dall’art. 24 della Costituzione della Repubblica Italiana.

DIRITTI SANITARI

La prestazione & gratuita.

Per tutte le prestazioni che ricadono nell’'ambito della Sicurezza Alimentare, qualora la segnalazione risulti
non congrua o infondata, verra classificata quale prestazione resa nell'interesse di privato, alla quale si
applica la tariffa oraria di 80 euro, ai sensi del D.Lvo. 32/2021.

Per le prestazioni che ricadono nell’ambito della Tutela degli Animali d’affezione, gualora la segnalazione
risulti non congrua o infondata, essa verra classificata quale prestazione resa nell'interesse di privato alla
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quale si applica la tariffa di 130 euro secondo la voce V002 del tariffario regionale del Piemonte descritta
come: ALTRE PRESTAZIONI, PARERI E ACCERTAMENTI EFFETTUATI NELL'INTERESSE DI PRIVATI.

| diritti sanitari verranno erogati col sistema PAGO PA e girati alla casella di posta elettronica del cittadino
responsabile della segnalazione. Essi vanno saldati esclusivamente con questa madalita. Si ricorda che i
diritti sanitari sono una spesa deducibili dalla dichiarazione de redditi ai sensi della normativa vigente.

Normativa di riferimento

Reg. (CE) 852/2004 - Reg. (UE) 625/2017 - D.Lvo. 27/2021 — D.Lvo. 32/2021
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