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ALLEGATO A) ALLA DELIBERAZIONE N. ~ DEL ™ ¥i¥Ad ULl
CONVENZIONE TRA AZIENDA SANITARIA LOCALE VCO CON SEDE IN OMEGNA

- VIA MAZZINI 117 N
E .
ZAFFIRO NORD S.R.L. CON SEDE LEGALE IN MILANO - Via Borromel 5-PER .
: L’INSERIMENTO DI PAZIENTI PSICHIATRICI |
TRA

- L’Azienda Sanitaria Locaie VCO di Omegna, di séguito denominata semplicemente ASL ( par{‘

IVA 00634880033 ) qui rappresentata dal Direttore SOC Servizio Salute Mentale Territoriale
(SSMT) Dr. Roberto Bez:a d0m1c111at0 at fini della presente convenzmne in Omegna via Mazzini

-~ n. 117

E

La Societa “Zaffiro Nord srf con sede legale in Milano Via Borromei n./5 qui rappresentata.dél
~ Legale Rappresentante Sig. Gabrlele Ritossa, domiciliato ai ﬁm della presente cohvenzione plesso.
la sede Iegale dclla Socxeta : : -

SI CONVIENE E SI STIPULA QUANTO SEGUE

ART. 1 - OGGETTO DELLA CONVENZIONE

- L’ASL convenziona la Societd Zaffiro nord relativamente alla RAF . Residenza Serena 2
- regolarmente autorizzata al funzmnamento (aggiornato della titolaritd) ai sensi delle Leggi
Regionali vigenti, da deliberazioneé n. 291 del 7.04.2016 adottata dal Direttore Generale dell’ASL
VC, il cui accreditamento istituzionale & stato confermato con deliberazione del Direttore Generale
n. 746 del 5.08.2016 quale Residenza Assistenziale Flessibile deliberazione del Direttore Generale
dell’ASL VC n. 745 del 6.08.2014 quale Residenza Assistenziale Flessibile di tipo B per un totale
di n. 60 posti per disabili finalizzata all’accoglienza di pazienti affetti da disturbo psichico che,
avendo gia concluso il percorso terapeutico-riabilitativo in strutture psichiatriche, presentano un
quadro clinico stabilizzato e bisogni assistenziali assimilabili a quelli dei pazienti anziani o disabili.
Recentemente [autorizzazione al funzionamento e D’accreditamento istituzionale sono stati
riconosciuti in capo al legale Rappresentante della Societa Zafﬁro Nord d1 Mﬂano da dehberazwne
n.364 del 09.04.2020 dell’ASL VC : : :

_Zafﬁro Nord accetta il __conve_nzzoname_nto per 1 pazienti gia inseriti.



ART. 2 - CRITERI PER L’ESERCIZIO DELL’ATTIVITA’

La Zafﬁro Nord si impegna a fornire agli ospltx le prestazmm dovute nel rispetto delle 1egg1 vxgentl
e secondo le: modalita descritte nei successivi articoli.

© L’attuazione degli interventi terapeutico-riabilitativi si ispira ai principi definiti nella legistazione
regionale in materia di Salute Mentale e la Societ, in accordo con I"’ASL, operera in tale direzione. -

'ART 3 - RISORSE MESSE A DISPOSIZIONE DAL PRESIDIO PER L’ESERCIZIO
DELL’ATTIVITA’ '

Per I"esercizio dell’attivita, oggetto della presente convenzione, la Soc1eta mette a disposizione:
1. la struttura. sita in Via San Grato n. 30 Alice Castello (VC) con tuite le atirezzature e gli arredi
‘all’uopo esistenti; palestra con fisioterapista tutti i giorni, sala bar, lavanderia, cucina interna; '
2. 1l personale, adeguatamente quahﬁcato e formato prev1sto dalla normativa vmente
3. le seguenti prestazioni: :
vitto, alloggio, assistenza: contmuatwa sulie 24 ore, assxstenza mechca consulenze specxalxstlche _
. -attivita riabilitative. Co : : _
‘In ogni caso la Societa Zaffiro Nord si 1n1pegna a rzspettare gh standard minimi di personale prewstl

dalla normativa vigente per la tipologia di struttura considerata e ad assicurare la partecnpazmne del |

_persona]e d1pendente a corsi di formazmne d1 aggmrnamento e di nquahﬁcazmne

. ART 4 IMPEGNI DI ENTRAMBI 1 CONTRAENTI

L’ ASL dovra per ogm persona inserita, svolgere gh adempimenn pxehmmarl necessari ad accertare
- che le caratteristiche della struttura nspondano aile esugenze ciell utente e alie finahta 1nd1v1duate
~dal progetto terapeutlco rlablhtatlvo s

L ASL si 1mnegna VErso la Societa Zafﬁro Nord a: - -

- effettuare tutti gli adempimenti burocratici necessari affinché l’mserzmento del pazxente sia preso(
-in carico dall’ ASL stessa fin dal primo giorno di ricovero effettivo; :

“-individuare il personale sanitario e infermieristico di riferimento per ogm singolo paziente 1nser1t0
al fine di garantire il mantenimento della continuita terapeutica;

- garantxre la partecipazione del sopramdlcato personale agli mconm per10dlc1 che verranno
concordati con gli operatori del PI‘CSidIO in. fase di predxspomzmne e venﬁca del progetto
terapeutico; : : '
- mantenere i contatti con i falnlhan e¢/o le persone mgmﬁcauve per 'utente; ' _

- garantire la poss1b1hta per la struttura di utilizzare le strutture ospedaliere (S.P.D.C.) del Servmo
inviante in occasione di- eventuali episodi di scompenso clinico acuto, tenendo conto in prima
istanza della possibilita di ncoverare il pazwnte temporaneamente presso 11 SPDC competente per
territorio; :

- assicurare la necessaria assistenza e consulenza specialistica, verificando a cadenza periodica, con
I’equipe della struttura, la conduzmne e l’agglornamento del programma nablhtatwo per ogm
utente. : ~

LA Societa _Zafﬁro Nord si impegna VETSO l’ASL a

.- coll_éc_are gli ospiti di cui alla presente convenzione in camere di normaa 1 0 2 -3 letti;



- garantire un’adeguata e globale asszstenza tutelare nell’arco delle 24 ore promuovendo nel_
contempo, la capacitd di autonomia di ogni ospite; SN '
- garantire un’adeguata assistenza sanitaria in accordo con 1 servm dell’ Amenda Samtarla di
- riferimento territoriale della struttura; : SRR
- - rispettare i diritti e la liberta di ogni ospite in relaz:one alla riservatezza personale alla liberta di
movimento ed alla liberta religiosa favorendo lo svﬂuppo delle relazioni mterpersonah all’interno
“ed all’esterno della struttura; : :

- discutere, e successivamente realizzare, con il personale dell’ASL, entro il prlmo mese ch
inserimento, un piano di lavoro annuale; :

- predxsporre una relazione semestrale di venﬁca ed mv1ar1a al Dlrettore della SOC SSMT entro1
mesi di giugno e novembre; '
- attivare tutti gli Strumentl ldonel aila tutela de]l’utente per favorlre la reahzzazmne del progetto
terapeutlco

- attuare le mdlcazwm terapeutxco - rlabilltatlve e assistenziali contenute nel progetto n;tente
elaborato dall’equipe pswhlatrzca dell”’ASL, in accordo con il soggetto ed i familiari, ¢ a consentlre
‘agli operatori dell’ ASL ed ai familiari libero accesso alla struttura; '
- garantire copertura assicurativa degli ospiti per infortuni ¢ R. C per danm causati dagh OSpitl in
~comunita ad altri ospiti, agli operatori, a terzi ed alle cose;, '
. ~'tenere regolarmente le cartelle individuali di ogni osplte : : .
e segnalare agli operatori di riferimento dell’ ASL ogni episodio. 0 avvenimento che nch1eda una
~ modifica del progetto atlivato e concordato, e segnalare tempestlvamente al responsabile clinico
. eventuali difficolta di gestione, onde poter valutar_e congiuntamente i necessari provvedimenti;

: La Societét inoltre. nei confronti dell’ospite, si impegna a:

- reahzzare tutte le att1v1ta elencate neii art 2 nel nspetto della persona come soggetto - 1nd1v1duo
con una propria dignita; ' S
- assicurare la tempestiva, necessaria ed approprlata assxstenza per il Soddlsfammento del blsogm_
~fondamentali di vita (aiimentazxone 1g1ene protezione ambientale, riposo, comunicazione......);

- aftivare tutte le precauzioni necessarie al fine di evitare speculazmm e raggm efo danni fisici E "

derlvantl dagli ambienti circostanti; _

- ascoltare le sue richieste, ¢ nel limite del p0551b1le accoglxerie ed esaudlrle

- rispettare la sua riservatezza; ' :

© - non nchledere denaro per le attzvxta 0 prestaz;om non concordate con gh Operaton dell ASL

' ART. S5~ PRESTAZIONI :

~ Le attivita orgamzzate all’interno della struttura dovranno cessere funzionali a formre rzsposte
~ adeguate al b1sogn1 dei soggetti. - '
-La Societa si impegna a garanure un servmm mirato e quahﬁcato in relazwne aI pazaeme ed al
progetto concordato. ~

La Societa non fornisce prestazioni di medicina generale territoriale o specialistica né ospedaliera;
per esse si avvale a favore degli ospiti delle strutture del Servizio Sanitario Nazionale gestlte
direttamente o con questo convenzionate, con le modalitd previste dalla normativa in vigore.

E’ presente in struttura quotidianamente un medico-psichiatra per 4 ore/die; un IIlE:dICO mtermsta 2
oref’dle fisiatra, chirurgo e neurolog,o come consulenti esterni ﬁ351 :



:A:RT. 6 — AMMISSIONE DEGLI OSPITI

La Soczeta concordera con l’eqmpe psmhlatrlca dell’ASL ela proprla equxpe sanitaria I’ammissione
) degh assistiti per i quali I ASL assumera I"onere della retta in misura totale o parziale.

1 ASL rilascera le impegnative per gli utenti per i quali proporra il ricovero, impegnandosi ad
- emetterle con validita dal giorno di effettivo inserimento, previ adempimenti istruttori effettuati
dalle proprie equipe psichiatriche proponenti per quanto attiene la necessita terapeutzca e la
su531stenza dei requxsm essenz1a11 prevastl dalla normativa v;gente _

L’lnserzmento presso la struttura sara autorxzzato, nel rispetto del diritto di libera scelta
dell’assistito, dal Direttore SOC Servizio Salute Mentale Territoriale (SSM'I‘) su proposta del
Centro di Salute Mentale per gli utenti residenti anagraficamente nel p10pr10 temtono € conterra

.}’mdxcazmne deIl’eventuale contnbuto retta a canco dell’utente o

_ART 7 - COMUNICAZIONI ALL’ASL

LA 8001eta comunlcherﬁ 1mmed1atamente all ASL via e-mai ¢ successivamente in orlgmale
- a) la data di ammissione dell’assistito; ' :
b} le assenze per motivi diversi da quelli di cui al successivo punto c);
¢) la data di ricovero presso ospedali o altri centri di diagnosi e cura, qualora per esigenze d1
trattamento o per la natura del quadro clinico, il soggetto asszstno debba essere ncoverato
d) la data di rientro in struttura; x : x
- e) Ia data di decesso dell’ass1st1to
f)la data d1 dxmlsswne '

' Quaiora per esigenze di trattamento o per la natura del quadro clinico, il soggetto assistito debba

- essere Ticoverato presso ospedali o altri centri di diagnosi e cura, sara compito della struttura

* " mettersi ‘in contatto con lo Psmhlatra di riferimento o, in caso d’urgenza con il Presidio
_ Ospedal:ero :

 ART. 8~ ASSENZE - ALLONTANAMENTI - DIMISSIONI DELLASSISTITO

In caso di assenze temporanee non programmate deli’assistito, I’ ASL riconosce alla Zaffiro Nord la
retta ridotta del 50%, a decorrere dalla data di inizio dell’assenza, per un perlodo massuno di sette_
_ glorm consecutivi; dopo tale perzodo Iutente sara con51derato dlmesso

Per le assenze programmate (ricoveri, permessi in fam1g1ia, atlivitd risocializzanti) I’ ASL riconosce
alla Societa la retta decurtata del 30% a decorrere dal primo giomo di assenza, per un periodo
massimo di trenta giorni consecutivi; dopo tale periodo I’utente sara considerato dimesso. '

Qualora Iassistito concorra al pagamento della retta, anche il contnbuto a suo’carico sara rldotto deI
30%. '

Qualora Iassistito non possa essere ulteriormente ospitato presso la struttura questa dovra darne
preavviso motivato della dimissione, con anticipo di gg 15, all’ ASL, per il tramite della SOC.



ART. 9 - RETTA
La retta e da intendersi come costo unitario della prestazioné ovvero giomo di degenza.

L’entita della retta & paria € 120, 68 giornalieri cosi suddmsa
-€ 84 47 (70%) quota sanitaria
- €36,21 (30%) quota socio-assistenziale

Sono escluse dalla stessa e sono a carico dell’assistito, per quanto non prevzsto daIla v1gente
normativa a carico del Servizio Sanitario:
1. le spese farmaceutiche (eventuali ticket, farmaci non mutuabﬂl)
2. le spese di trasporto da e per la struttura;
3. le spese strettamente personali (abbigliamento, sigarette, etc.);
' 4 le spese per eventuale assistenza al di fuori della struttura '

- LA Societd non potra rlchledere all’assistito il pagamento d1 nessuna prestazzone aggmntwa a
quelle sopraccnate (es spese di lavandena) :

_La retta decorre dal gmmo di ammissione ¢ comprende quello di dimissione/decesso.

- L’ASL paghera la retta in base ai giorni di effettivo utilizzo della struttura, compresx i g1om1 d1
assenza deglz ospiti che saranno pagat1 nella proporzmne prevzsta all’art. 8; ' :

.'L importo dell’eventuaie contributo retta ¢ determmato dall’ASL Valutate le specifiche esigenie .
personah H contrlbuto sard riscosso dalla Socxeta che rilascera all osplte regolare ricevuta ﬁscale '

i pagamento delle rette da parte dell’ ASL. verra effettuato entro 90 gmrm dal ricevimento della
fattura. :
Ne!la fattura dovra essere mdlcato il nominativo degh osp1t1 e premsato il perrodo di pennanenza SR
- ART. 10 - DECESSO DELL’OSPITE '-

In caso di decesso dell’ ospxte le spese funerarie sono a carico dei farmhan o, ai sens: della
normatlva vxgenie del Comune dove insiste la struttura '

ART. ll - ATTIVITA’ DI CONTROLLO

“LASL puo in ogni momento, esercitare attwlta di controllo sullo svolgimento delle prestazxom al )

fine di accertare I’ attuazione di quanto previsto nelia presente convenzione.

ART 12 - DURATA DELLA CONVENZIONE

La presente convenzione ha durata annuale dal 01 01.2021 al 31 12 2021

‘ART, 13 - iNADEMPIENZE - RECESSO

Eventuah mademplenze da parte dei contraenti alla presente convenzione devono essere contestate
per iscritto con ﬁssazmne diun termme peril relatlvo i’ademplmento _



Trascorso inutilmente il termine previsto, ’ASL ha la facolta di trattenere una parte della retta di
importo pari al 30% di quanto dovuto per il penodo contestato e riferzto a 01ascun soggetto cul
I’ademplmento si nferxsce :
Qualora pero I’ASL riscontri nei servizi fomm dalla. Societd Zaffiro Nord condizioni non
risolvibili, che impediscano lo svolgimento delle attivita da essa affidate, pud risolvere

-anticipatamente la presente convenzione con preavvlso seritto di 30 g10m1 da comunicarsi -~

mediante raccomandata A.R.

_Per converso, in caso di persistente inosservanza da parte dell’ ASL dell” obbligazioni assunte con la
- presente convenzione, la Societd, con il preavviso di cui al comma precedente, pu(‘) risolvere

anticipatamente la convenzmne con I’Obbhgo di r1mb0rso da parte dell ASL dei cred;tl gxa maturan

debltamente comprovatl ' :

| '_'ART 14— CONTROVERSIE

- Qualsiasi controversia che dovesse sorgere durante e per I’esecuzmne della presente convenzione, e -

che non possa essere risolta in via amministrativa, sard sottoposta ad un Collegio di tre Arbitri, il
primo dei quali scelto dall’ASL, il secondo dalla Societa ed il terzo di comune accordo tra i due
coniraenti, ovvero in caso di disaccordo, dal Presidente del Tribunale territorialmente competente.

_ ART 15- REGISTRAZIONE

La presente convenzione & soggetta a reg1strazwne solo m caso d uso, con onere a carico della parte 8

" richiedente la registrazione.

Tutte le spese inerenti e conseguentl aila presente convenzione per 1rnposta di bollo cople o sm:uh
sono a canco della Socwta ' :

-ART. 16 - _REGIME FIS_CALE
Le pfestézioni di cui alla preéente convenzione, trattandosi di presﬁaﬁioni sanitarie, sono esenti IVA,
ai sensi dell'art. 10 del DPR 26.10.72 n. 633 e successive modificazioni ed integrazioni, ad

eccezione di quelle rese da Cooperative Sociali per le quali & prevista 'IVA al 5%.

Letto, approvato e sottoscritto

Omegna................i.
Per Zaffiro Nord srl _ L 3 ' o
Il Legale Rappresentante . : - . Per’ASL. VCO

Gabriele Ritossa | .- - . Il Direttore SOC SMT
- o S (Dr. Roberto Bezzi)



