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Oggetto: Offerta per l'iscrizione annuale ai Servizi EQA (External Quality Assessment/PT
(Proficiency Testing) UK NEQAS for Feto Materna Haemorrhage — anno 2015

Gli schemi EQA/PT UK NEQAS for Feto Materna Haemorrhage FMH sono servizi di educazione continua in
Medicina di Laboratorio e Medicina Trasfusionale certificati professionalmente, che consentono il continuo

miglioramento della performance dei dati diagnostici per garantire affidabilita e sicurezza nella gestione
clinica del paziente.

UK NEQAS FMH, accreditato C.P.A. - Clinical Pathology Accreditation, Ltd. UK, decide autonomamente la
struttura del servizio, la natura di ogni singolo esercizio, eventuali replicati e/o esercizi pilota, il grado di
difficolta analitica, il calendario ed il numero degli esercizi annuali.

1| Responsabile del laboratorio partecipante si impegna, attraverso la sottoscrizione della scheda di iscrizione
a partecipare a tutti gli esercizi annuali (facoltativi solo quelli pilota) e concede la sua disponibilita a
relazionarsi con i Referenti inglesi e/o italiani per le problematiche scientifiche, diagnostiche, interpretative
e tecniche intercorrenti.

La parte strettamente scientifica ed educazionale & supportata dalla Fondazione EQAS Italia che, unica nel
nostro Paese, cura la presentazione e spiegazione di ogni esercizio, fornisce in lingua italiana i risultati ed i
commenti e permette, attraverso un “Open Forum”, la continua interazione con gli esperti qualificati
italiani, nominati da UK NEQAS FMH, per ogni problema o discussione di ordine tecnico-scientifico.

1| servizio offre inoltre la possibilita di partecipare attivamente agli “Users Meeting”, dove ogni parteci-
pante ha modo di incontrare i Referenti inglesi e/o italiani e di portare utili contributi alla discussione.

Il servizio EQA/PT UK NEQAS FMH & omnicomprensivo del controllo di qualita statistico, della valutazione
esterna di qualita per la verifica della performance dell’intero processo operativo € delle consulenza
diagnostica operata da professionisti esperti in medicina di laboratorio ed in sistemi di qualita.

E’ un servizio che fonda la sua filosofia e strategia sulla qualificazione, professionalita e competenza
degli operatori sanitari attraverso un programma educazionale e moderno di “quality assessment”, per una
valutazione diagnostica robusta ed affidabile, volta al rispetto del paziente, alla credibilita del laboratorio di
immunoematologia e a vantaggio della spesa sanitaria.

L’investimento in questa nuova cultura, coerente con quanto richiesto dalle recenti normative e linee guida
italiane ed europee, ha come scopo principale quello di produrre test ritenuti indispensabili nel modo piu
affidabile al minor costo. Solo la qualita dei dati garantisce il minor spreco, riducendo la necessita di
ripetizioni e/o test accessori.

L’attestato di certificazione professionale rilasciato da UK NEQAS FMH permette al laboratorio di
immunoematologia di ottemperare alle normative vigenti di legge, di testimoniare il raggiungimento e il
mantenimento delle abilita tecniche e di addestramento specifico di tutto il personale e di avere idonea
documentazione nel caso di qualsiasi tipo di contestazione, tecnica, civile, amministrativa o medico-legale.

In considerazione della natura del servizio, esso non pud essere acquisito con la tradizionale modalita di

“fornitura di reagenti e diagnostici”, ma solo sottoscrivendo un abbonamento annuale a un servizio di
External Quality Assessment.

La nostra proposta e i_qtesa a inserire nel Servizio Sanitario Italiano le peculiarita del programma EQA/PT
pK NEQ.AS FMH certificato ed accreditante, di tipo educazionale che soddisfa pienamente i requisiti
internazionalmente raccomandati per i laboratori di immunoematologia. Da quanto sopra esposto risulta
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quindi possibile tenere distinta la nostra offerta da quella di altri soggetti, che si limitano alla mera fornitura
di materiali o campioni nel contesto di un controllo di tipo statistico e di iniziative non sempre certificate.

1| servizio annuale & condizionato dalla disponibilita di reali campioni clinici ad effettuare il programma
EQA/PT. Pertanto, il calendario ed il numero degli esercizi programmati potranno subire modifiche ad
insindacabile giudizio di UK NEQAS FMH. Le date degli esercizi saranno confermate direttamente al
Responsabile del laboratorio mediante posta elettronica.

Il rapporto intercorre esclusivamente tra UK NEQAS FMH e il Centro di Analisi iscritto. Nulla verra inviato
alla farmacia e/o al magazzino dell’Ente e nessun documento di trasporto verra generato.

Codice Descrizione Iscrizione
| Euro
EQA11B Servizio annuale UK NEQAS FMH EQA/PT per la valutazione della emorragia | 1.550,00

feto-materna (Quantificazione percentuale con metodo Acid Elution Kleihauer o
Flow Cytometry)

Si dichiara che i servizi educativi EQA UK NEQAS FMH sono accreditati dalla CPA (Clinical Pathology
Accreditation Ltd, UK) e certificati ISO/IEC 17043:2010 standard europeo previsto per gestori di Servizi
EQA/PT. A oggi sono gli unici servizi EQA che corrispondono puntualmente a tutti i requisiti previsti dalla
Linea Guida pubblicata da SIBioC nel Novembre 2009.

I servizi UK NEQAS FMH sopra riportati sono proposti sul territorio italiano nella versione EQA/PT con
finalitd educazionali ed assistenza tecnico scientifica esclusivamente da EURO FLOW S.r.l.

Condizioni di fornitura del servizio:

e L'iscrizione al servizio verra fatturato al momento dell’avvenuta registrazione.

e Il servizio & svolto secondo il calendario di UK NEQAS FMH. Le date degli esercizi vengono confermate
direttamente al Laboratorio mediante un servizio di posta elettronica.

e Durata del servizio: 12 mesi. Esso intercorre esclusivamente tra UK NEQAS FMH e il Centro di
Analisi iscritto. Nulla verra inviato alla Farmacia e/o al Vs. magazzino € nessun documento di
trasporto verra prodotto.

L'importo dell’iscrizione non e inclusivo di IVA.

e Non & prevista la dazione di cauzione.

e Pagamento: Bonifico Bancario 60 gg. d.f. Trascorso il termine di pagamento verranno addebitati gli
interessi di mora.

e Validita offerta: 31 Dicembre 2014

II contratto/ordine dovra essere inoltrato, con riferimento specifico alle condizioni di questa offerta
e citando il protocollo, unitamente alla scheda di adesione a:

Att.ne Sig.ra Monica GIANI
EURO FLOW S.r.l. Piazza Tranquillo Zerbi, 3 - 21047 SARONNO VA
Tel. 02.96705425 Fax: 02.96705209 e-mail: customer.service@euroflow.it euroflow@legalmail.it

Distinti saluti.

EURO FLOW S.r.l.

Amm#stratore Unico
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