Allegato A) alla DELIBERAZIONE N. 49 3  DEL. 18 z’;w GNO ?g} 4
Composto din. 15, fogh _ - . -

‘RAPPORTO CONVENZIONALE TRA L’AZIENDA SANITARIA LOCALE V.C.O,
L’ENTE GESTORE DELLE FUNZIONI SOCIO ASSISTENZIALI DEL VERBANO ED IL
PRESIDIO SOCI0O ASSISTENZ[ALE-SANITARIO ISTITUTO SACRA FAMIGLIA EX

DGR 44 - 12758 DEL 07/12/2009 ' .

TRA
I'A.S.L V.C.O. (di seguito denomlnaté semplicemente A.S.1), con sed'e ad Omegna in Via Mazzini

117 n° codice fiscale 00634880033, legalmente rappresentata, per il presente atto, dal Direttore
. della SOC Dlstretto VCO, su delega del Direttore Generale Dr. Angelo Penna . -

A Soggetto gestore detle funzioni socio- assmtenzmlf del Verbano. {(di segwto denomlnato
semplicemente E.G.) con sede a Verbania — Intra, in Piazza Ranzoni, n° codice fiscale
01606830030 legalmente rappresentata dal Direttore Dott.s'sa Chiara Fornara '

- il Presidio socio assistehziale — sanitario Istituto Sacra Famiglia con sede legale a Cesano —
' Boscone — Piazza Monsignor Moneta n. 1 — partita LVA. n. 00795470152 legalmente
-rappresentato da Don Marco Bove nella quallta dl Pres:dente - R -

PREMESSO CHE E

. Con DGR 1492009 n. 25-12129 sono statl definiti i requnsstl e Ie procedure per
l'accreditamento istituzionale delle strutture residenziali e semiresidenziali che operano
neilarea dell’ mtegrazzone somo samtarla vaieadire anz;am dasablh mmon :

- L Ailegato A) alla predetta D.G. R n 25- 12129/2009 attraverso it quale si & proweduto fra
Faltro, alla classificazione delle strutture, indica i correlati riferimenti normativi e amministrativi
contenent: i requlsm strutturali, gestlonah e organtzzatwl per ogni tipologia d| strutiura; '

- presndlo soc;o-san:tano Istituto Sacra Famlglta con sede Verbania - V;a Pippo Rlzzoho &
. stato autorizzato al funzionamento per i seguen’u postl Ietto ‘

o n° 16 posti letto con i requisiti de! regime deflnltwo di tlpotogla RAF tlpo A sulla base della
Del:berazwn_e del Direttore Generale delfASL VCO (gia ASL 14) n. 316 del 31 Maggio 2001;

‘o N. 40 posti letto con i requisiti del regime definitivo di tipoiogia RAF tipo B sulla base deiia-z
'Deilberaztone del Direttore Generaie dell ASL VCO n. 869 det 03 D[cembre 2008

o N. 16 posti letto con i requzsnti del regime deﬂnttavo dl tipologia RSH per disabili gravsssum :
~ sulla base della Determmazmne Dlr:gen2|ale del Distretto di Verbanla n. 137 del 03
- Dicembre 2003; _ : o :

o'_ N. 8 posti letto con i requisiti del regime definitivo di tipologia RSH per disabili gravissimi
“motori sulla base della Deitberazzone del Darettore Generale detI’ASL VCO n. 109 del 19
.Settembre 2003 :



o n. 10 posti letto con i requisiti del regime definitivo di tipologia Comunita Alloggio di tipo B
 sulia base della Determmazsone Dlngenzuale det Dlstrefte di Verbama n 6 de! 27 Gennaio
2004 ,

o n 20 posti letto con i reqLusm del regime deﬂnttlvo di tlpologla Centro Diurno ds tipo A sulla ’
- base della Dei;beraznone del Dlrettore Generale dell’ASL VCO n. 833 del 18 Novembre 2008 _

- .'II predeﬁo presidio soc;o-—sanztano con Deliberazione della Direzione Generale n. 935 del 29
: _'._chembre 2009 & stato accreditato peri seguentt posti letio:

- 'N 16 posti Ietto d| RAF tapoA
-,.‘ N. 21 pOSti letto d! RAF tipo B;
- N 16 postl letto de RSH per dzsabm grawssnml
- - _.N 7 postl Ietto per disabili gravssssml moton
- ;N 10 postl ietto di Comumta Ailogg;o tlpo B
) - N 20 posts d: Centro DxumotlpoA | o | |
R Direttore Generale deHASL VCO con Dellberazmne n. 473 de! 21.12.2012 ha revocato
iautonzzazsone del Nucleo RSH motori presso il Nuovo Reparto S. Giuseppe dellistituto. Sacra

~ ‘Famiglia a fare data dal 24.12.2012: e con Deliberazione N. 43 del 18.01. 2013 ha accredltato_
ultenon N. 19 pOSti Ietto di RAF tipo B presso il reparto San Gluseppe : R

Pertanto i posh Ietto per dlsablit autonzzat! ed accredltatl a fare data dai 18.01 2013 nsultano' e

essere i seguentl

n. 16 post: !etto d; RAF tipo A

n. 40 posti | 1etto dl RAF tlpo B;

n 16 pos’u Ietto dl RSH per dssablh gravzssrm:

10 posti Ietto di Comumta Aliogglo tipo B

n. 20 posta di Centro Diumo tipo A

Con h.ota del 12 Settembre 2013 prot. Azle n. 57330 del 23 Settembre 2013 il 'Legate
'Rappresentante del Presidio Don Vincenzo Barbante chiedeva la sospensione del contratto dl n.
10 postl letto di Comumté A!iogglo tipo B collocati nell Unita San Gzovannl B

L A.S.L. VCO mtende avvalersi del presrdto socso—samtarlo sopra md:vnduato per lerogazmne delle
prestazioni previste nei confrontl degli utenti delia tlpo!ogla individuata nel rtspetto della normatlva
di riferimento; S _ _

: i[_soggetto gestore delle funzioni socio-assistenziali intende avvatersi del presidio socio-sanitario
- sopra indicato per le prestazioni previste nei confronti degli utenti della tipologia individuata nel
rispetto della normativa di riferimento e si impegna, sulla base dei propri regolamenti in materia, ad -
integrare la retta glornaiiera a.carico de! Ctttadtnolutente nei confronts degli utentl che ne hanno _
diritto. ' : : : '



- Tutto cid premesso:

SI STIPULA QUANTO SEGUE
Art. 1

Premesse

1. 1L presente contratto viene stipulato in attuazione della D.G.R. 14.9.2009 n° 25-12129, nota alle
parti in quanto pubblicata sul 2° Supplemento al n® 37 del B U R.in data 17. 09 2009 e, pertanto
non aiiegata at presente contratto ‘ _
2 Le premesse cost:tmscono parte tntegrante a sostanz:ale dei presente contratto
' | At 2
Oggetto

1. LA S L. VCO e PE.G. si awalgond del presidio socio-sanitario Istltuta'Sacra Famiglia con sede -

legale a Cesano Boscone — Piazza Monsignor Moneta n. 1 nel prosieguo semplicemente indicato

-come Presidio, per I'erogazione di prestazmn; di assistenza diurna/residenziale socio/sanitaria
mtegrata per i seguent[ postl : : S e - S :

~-n. 16 posti letto di RAF tipo A; - :

n 40 post !.étto-di RAF.ti.pc.) B |
- n 16 postt ietto dl RSH per disabili gravcssrmt
-n. 20 postl dl Centro Dxurno tlpo A |

20 Presad!o garantasce le prestaznonz di assistenza sanitaria e socio-sanitaria, avvalendosi delle_
strutture attrezzature servizi € persona!e come defmitl dalla normatlva regionale di nfenmento

3.0 gestore det presidio, anche in caso di aﬁ“damento a soggettl ter2| di partl del servizio, &
pienamente responsabsie per glt impegni assunta con il presente contratto

| __ At 3 |
. Requisiti autorizzativi e di accredita_mento

1. H PreSIdio g impegna a mantenere nel tempo i requzs:tl autorizzattw e di accreditamento prevcstl_
dal quadro [egisiatwo dr riferimento. :

2. Per cid che attiene la dotazione dz personale, il Presidio s'impegna a garantire 'erogazione delle
prestazioni certificando, per il personale preposto — ivi compreso it personale dipendente da un
soggetto terzo cui siano stati affidati, in tutto o in parte, 'esecuzione dei servizi deila struttura -
numero, professionalitd e regolare inquadramento contrattuale del rapporto di lavoro previsto dai
-contratti collettivi nazionali di lavoro sottoscritti dalle parti datoriali e sindacali ‘maggiormente
rappresentativi a livello nazionale, in relazione agli standard e at modello gestlonale defmlto a
ilvelio regionale per ia t|po|ogla di utenza accolta. ' :

3. ll Presidio si im_pegna al mantenlmento degll standard di personale, nonché il mantenimento di
tutti gli altri requisiti di autorizzazione e di accreditamento ed a presentare eventuale
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documentazmne su specifiche richieste degli enti contraentt ai presente contratto elo di altri soggetti
pubb[:m che ne hanno fitolo. _

4. 11 Pres&dto si tmpegna inoltre a prevedere la presenza di un responsabile, in possesso dei
requisiti di professionalita previsti dalla normativa vigente, al quale sono affidati-i compiti di
organizzazione delle attivitd e la vigilanza sugli aspetti qualitativi dei servizi forniti agli ospiti. 1i
responsabile inoltre rappresenta l'interlocutore ed il punto di riferimento per i familiari degli ospiti e
per i servizi sanitar e sociali che hanno in carico gl assistiti. Nei presidi che svolgono attivita di
assistenza ad utenti disabili deve essere previsto-un centro di respensabilita, affidato ad un medico
. — secondo le previsioni normative — che si occupi del coordinamento delle attivita sanitarie ed
ass;cun il raccordo & larmomzzaznone degtl mterventl santtan agevolandone v mtegrazmne

~5.L’ASL e gli EG. possono accedere ai locali della struttura ed assumere informazioni dirette dal
personale, dagli ospiti e dai loro familiari, in ordine ai servizi e alle prestazioni che la struttura é
tenuta a garantire ed erogare. Dovra altresi essere garantita una adeguata apertura, secondo
quanto previsto dal regolamento della sfruttura, al fine di consentire visite da parte dei familiari
secondo i criteri previsti dalla specifica normativa reg:onale fatto salvo i casi di specuf ici
' provved:menti detl autorita gludmar;a ' ‘ : :

6. A comunscare tempestlvamente (comunque non oitre giorni tre) all ASL e alfE. G di nferimento
ogni eventuale successiva modifica ed autocertifica, in caso di proroga o rinnovo .del presente
contratto, il mantenimento degli standard di personale nonche il mantemmento dl tuttl gh attrc _
reqwsm dl autorizzazione. : :

1. L’ASL e IE. G possono altresa accedere alia documentazione - e, qualora necessario,
acquisirne copia - riguardante la corretta organzzzazmne e gestxone delle prestazmm e dei servm
al fine dl venf icare la correttezza degli lmpegm assuntf .

8. L‘attsvnté di vngllanza wene svoita dagll Entl e organlsml prepost: dalia Vtgente normatwa _
nazionale e reglonaie : _

9 in caso di mademptenze che compomno revoca del trtoto autorlzzatlvo elo del!‘accredatamento I|
presente contratto s'intende automaticamente _risoito e ne sara data contestuale ed immediata
' not:z;a alla Regrone Piemonte a tutte leAS.L. piemonteS| ed al Comune in cu1 ha sede il pres:dlo

Art4

Procedure di accogﬁenza

- 1. La competenza ai fini della valutazmne multidimensionale dei soggett: rtchledenti iinserlmento e
assegnata ali Unita d[ Valutaz:one Mu!tldlsmp!mare istituita presso FABL VCO

2. L UM V D. dovra predisporre per ogni persona da inserire nei PFESIle Iistruttona e svolgere gli
- adempimenti necessari ad accertare i requisiti per poter fruire dell'inserimento, secondo quanto

previsto dalla vigente normativa. L'UV.M.D. in sede di valutazwne stabﬂ:ra il grada di intensita
nelf’ tntervento necessano per ognl smgolo utente s _ :

3. Uinserimento dell’ osplte avverra medlante comunicazione scrltta del Distretto . VCO con
lindicazione delia data di avvio del progetto e delia sua durata.

4. 1l Presidio si impegna a mantenere aggiomata la documentazione relativa ai requisiti posseduti
dagli assistiti al fine di permettere al’ASL VCO gli accertamenti e le verifiche necessarie, ncnche a
comunlcare ie eventuail dtmlsswnl anche temporanee, ed i decessa '



5. Qualora, per esigenze di trattamento o per la natura del quadro clinico, it soggetto assistito
debba essere ricoverato presso ospedali e/o altri centri di diagnosi e cura sara compito del
Presidio contattare il medico curante o, in caso di urgenza, contattare il presidio ospedaliero.
Del ricovero il Presidio dara comunicazione tempestiva all’ A.S.L.. competente.

At 5

Sistéma tariffario e pagamenti

1. La tariffa comprensiva della quota sanitaria e quota socio-assistenziale a  carico
dell'utente/Comune applicabile nei confronti della tipologia di utenza che pud accedere ai posti
letto accredltah e convenzzonatl con lE sistema pubblico (AA SS.LL, Comum) e flssata in:

€!dle 105, 80 per i postt Ietto dl tspologla RAF tlpo B

0.'

€Id:e 126 08 peri post: !etto di ttpologla RAF ’ElpO A

_ €!d|e 143,38 per i postl Eetto di RSH per dlsabﬂs gra\nssml _

€ldae 77 98 'per i postz di Centro Dturno tipo A

con sudduvns:one della compaﬂec:pazmne a tale costo nella misura stabilita dalla normativa -
reglonale di rafenmento : _ :

2. LASL contraente e tenuta a cornspondere al PreSIdlo nel nspetto delle dlsposmom vugentl !a

o '.quata tarlffarta prewsta

e €fdie 65, 30 pers posti [eﬁo d; tipologta RAF tlpo B
. €!dne 71 49 perl postl Eetto di t|poiog|a RAF tlpO A
i €!d:e 78 81 per i postr ietto di RSH per dlsabm gravnss:ml
- €/die 54,74 per i posti dl Centro Diurno tipo A -
3. La quota tanffana a carico deil utentelComune che, qualora ne ricorrano i presupposti previsti
dalle disposizioni in materia, potra essere parz:aimente :ntegrata da! E G competente per territorio
“di resndenza del mttadino utente & stabilita in: _
. €Iche 40 50 per i postl 1etto d[ tzpologla RAF tipo B
. €/d|e 54,59 per i posti ietto dg tupoiogta RAF tipo A
. €!d:e 64,57 per i posti lefto di RSH per dlsablh gravissimi
. €Id|e 19 24 + €Id|e 4, OO (buono pasto) peri pOStl da Centro D:umo tlpo A o
‘4. il pagamento degli importi mensi_li dovuti viene effettuato dall’ASL dietro in.vio, dau parte dell'E.G.
di apposita richiesta di pagamento corredata da idonea e dettagliata documentazione giustificativa
defl'attivita svolta ne! mese di nfenmento mdlcando in particolare, | elenco degh ospm con Ee

relative giomate di presenza. :
La quota sanitaria sara nconosc;uta so!tanto per i penodl di effettiva presenza



Al fine perd di prevenire gli effetti negativi dell'istituzionalizzazione permanente in persone ancora
giovani si favoriranno, ove possibile, temporanei rientri presso le famiglie. At fini del riconoscimento
da parte del’ASL delle prestazioni erogate non si considerano assenze inferiori a tre (3) giorni in
un mese per mascun ospite. Per giomate di assenza si :ntende non aver trascorso la notte in
struttura.

Per quanto nguarda e assenze dell'ospite dalia struttura esse vanno motivate e giustifi cate
dall'interessato efo dai suoi familiari, pena la dimissione dal servizio.

Nel caso di svoigzmento a cura del personale della struttura, di attivitd esterne, anche con
pernottamento, l'utente & a tutti gli affetti considerato in carico alla struttura. -

Per il centro diumo il pagamento awerra per Ie gtornate di effemva presenza.

5, | vaton tarlffan sopraindicati, se non diversamente disposto dalla Regione,. sono soggetti ad
adeguamento al tasso di inflazione programmato con DPEF nazionale che decorre dal primo
" gennaio dell'anno successivo. Gli incrementi contrattuali e/o aggiornamenti annuali ISTAT saranno
. rideterminati dal Tavolo congiunto Regione ~ Territorio previo confronto con le 00.SS di categoria
per gli aspetti contrattuali. Tali valori costituiscono il riferimento anche per le esternalizzazioni totali
o parziali di servizi. Eventuali implementazioni di servizi che comportmo magglon oneri saranno
oggetto di confronto nellambito det suddetto Tavo[o _ :

6. l reqws:tl organszzatwi e gestlonah da rispettare da parte del presndso sono quelh prevrstl dalia
' VIQenta normativa_regionale richiamata nell'Allegato A) alla D.G.R. 14.9.2008, n° 25-12129 per
ogni specifica tipologia di utenza. Eventuali modifiche, integrazioni, nuove disposizioni, in merito ai
requisiti organizzativi e gestionali avanti richiamati troveranno immediata appl:cazmne senza che

occorra una specmca mtegrazmne 0 modlﬁca della presente convenzione. '

7. E’ fatta saiva Ia facotté deiE’A SL VCO di sospendere i pagamentl nei hmtta deile contestazaom_ _
elevate, ognu qual volta siano in corso contestazioni formali o accertamenti di gravi violazioni di -
legge e delle diSpOSiZICnE che possono assumere rlilevo elo preg:udzzlo per un sereno e corretto_

,asso!wmento del presente convenzmne _ '

R o .ﬁArt.'s S |
Modalata dl reglstrazmne delle prestazioni evenﬁche Trasfenmento, ricovero |

temporaneo in strutture samtane periodi di rientro al domxcnho, dlmlssmm decesso deile
B persone’ msente S

_ 1 I presndlo si impegna a rlspettare ie lndicaztom reglonalf elo. dei!’ASL VCO circa le modama di -
_compiiazmne e tenuta deIEa documentazsone socso sanltana ‘ - -

-1 bis. §i presadlo si rmpegna a formre alle Aziende Sanstane Locali di competenza i dati prewst: dal
Flusso di Assistenza Residenziale e Semiresidenziale della Regione Piemonte (FAR-RP), che
“comprende le informazioni richieste daf Nuovo Slstema informativo Santtano (NSIS) mtegrate con .
mformazmnl di livello regxonaie _

2. Le variazioni del grado di - non autosufficienza dellutente assistitc devono essere
tempestavamente comunicate allASL VCO e fevento patologico o traumatico dovra trovare
corrispondenza nel fascicolo sanitario e sociale. L'/ASL VCO, attraverso la competente Unita
Valutativa, s'impegna a verificare ¢ valutare la portata dell'svento ed in relazione a cid la
~compatibifitd della permanenza del soggetto interessato neila struttura entro i termini previsti dalla
normativa regionale. In ogni caso al verificarsi dell'evento 1| Pre&dto deve provvedere
al! aggiornamento del fasc;colo sanitario e soc:ale : :

3. Fatto salvo iesercxz;o delie attwtta di v1g11anza secondo le modalita prevsste dalia normatlva
vigente, I'ASL VCO, attraverso la competente Unita Valutativa . nellambito della propria attivita
~ordinaria pud compiere controlli circa it permanere dell'appropriatezza dei ricoveri e l'aderenza
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delle caratteristiche degli ospiti a quanto riportato nei fascicoli sanitari e sociali. | controlli sono
effettuati alla presenza ed in contraddittorio con il Legale Rappresentate del Presidio o con il
titolare dell’accreditamento o suo delegato, o con il Responsabile del Presidio o suo sostituto con
Peventuale assistenza dei membri dell'équipe socio-sanitaria responsabile della documentazione e
"~ di un medico di fIdLIGia degli utenti mteressatl e qualora nominato del tutore o dell ammmtstratore di
sostegno : : :

4. Al verlflcarsi dei seguenti eventi: frasferimento, ricovero temporaneo in strutture sanitarie,
_ periodi di rientro al domicilio, dimissioni, decesso delle persone msente il Presndio dovra darne
mmedzata comumcazuone a[I‘ASL VCO e pitin parttcolare -

c a partlre dal QIOITIO successivo a quello in cui si verifica levento cessera la corresponsione |
~ della retta giornaliera a carico delPASL. VCO. La stessa sara nuovamente corrisposta dal giorno

. stesso dell'eventuale rientro deff osplte nella struttura prewa contemporanea comumcaz&one.

all ASL VCO : N :

o 5 Quaiora E’utente necessiti di a351stenza personale contmua 24 ore su 24 in caso di ncovero
ospedaliero, richiesta dalla struttura sanitaria stessa in forma scritta ed il Presidio Socio-Sanitario
provveda a fornirla, 'ASL riconosce al Presidio il costo orario di un operatore OSS per le ore
effettivamente necessane con le percentuah premste dalia D.G. R 51/2003 rapportate alla grawta o
del pamente S : _ S

6. Agh utentl che necessntmo di visite 0 esami d:agnostml da svolgersi all esterno del Presmho 0 d}_
ncovero m strutture samtane deve essere garantlto |I trasporto a canco del Presndlo

| - '7 L' A S L si impegna a formre dlrettamente i pr93|d| samtan con pamcolare nguardo ai prodotts d|
- cui alfallegato 2 ‘del vigente nomenclatore Tariffario degli ausili e delle protesi. L'Azienda si =
impegna altresi a fornire, attraverso la S.C. Farmacia Ospedaliera, i prodotti farmaceutici inseriti -

nel prontuario terapeutico approvato con dei[bera del Comm!ssar;o n. 966 del 30!12]1999 es.m. u
-nonché i prodotti parafarmaceutici. -

Le suddette forniture, erogate su formale richiesta det M.M. G, fanno capo a[i "ASL terntor:a!mente"_ :

competente, in base alla residenza delf'utente, la quale pud prowedere direttamente oppure, nel
caso di utenti inseriti in strutture al di fuori del proprio ambito territoriale, puo dare formale mandato

~allASL VCO, ia quale provvede alla fornitura, previa regolarizzazione del rapporto con 'ASL a CUI A

fa capo il progetto a351sten2|aie delf uiente ai fxm delia compensaz;one del relatlw onern

- 8. !l regolamento del PreSIdto def:nisce la retta glornahera a carico del soggetto disabile nei casi dl
“assenza di cui al precedente punto 4 nella rispettiva misura massima della retta giornaliera di
presenza in struttura. Tale regolamento definisce altresi la retta giornaliera a carico dei parenti in
misura non supenore al 50% della retta glornahera di presenza in struttura per un penodo massumo.
di 2 gloml successivi a! decesso R .

| _ AT
Sistéma azienda!e_ per il_migliorament_o d_eila qualité

1. Le partz |dent|f|cano it mlghoramento deila quahta quale obie’mvo primario, da persegurre in uno
sp:rito di piena coilaborazmne o

2. A tal fine il Premdao é tenuto ai tota!e rispetto de!!e dlSpOSIZIom che regolano il servizio e al |
mantenimento ed applicazione degli ulteriori requisiti di qualita stabiliti dalta D.G.R. 14.9.2009, n°
25-12129 in riferimento anche.alla carta dei servizi ed agli aspetti relativi al volontariato.

| 2 L'ASL s'impegna a definire con i presidio il "progetto quadro” pre\/istb alpto5 déli_'AEEegato
B) alla D.G.R. n® 25-12129/2009. =~ o L R ST



Art. 8
Trattamento_déi dati personali e nomina del responsabile del trattaménto

Ai sensi della vigente normativa in materia di trattamento dei dati personali nel quadro del
Regolamento UE 2016/679 del 27 aprile 2016 relativo alla protezione delle persone fisiche con
riguardo al frattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati (regolamento
generale sulla protezione dei dati di seguito indicato come “GDPR”), LA S.L. *VCO', Titolare del
trattamento dei dati personali dei pazienti ai sensi dell’articolo 4, numero 7 del GDPR, nomina Don -
Marco Bove legale rappresentante del “Presidio socio assistenziale - sanitario Istituto Sacra
Famiglia” Responsabile del trattamento dei dati personali che sono allo stato trattati e che saranno
trattati da quest'ultima, ai. fini e nelfambito del’esecuzione dei servizi e delle attivita previste e
disciplinate nella presente convenzione, nel rispetto di quanto previsto all'articolo 28 e alle altre
disposizioni del GDPR in materia di sicurezza nel trattamento des datl hmltatamente alle funzlom
alla stessa attribwte con la presente convenz;one

In part:colare
_Art 8 1 GARANZEE OFFERTE DAL RESPONSAB!LE IN ORDINE AL TRATTAMENTIO DEI DATI

. !I Responsabste relatwamente a tutti 1 Dati Personal: che tratta per conto del T:tolare _
garantisce che: : _

-a -trattera tali Dati Personali solo ai ﬁni ldellesecuzione del!a convenzione e,
' “successivamente, solo nel rispetto di quanto eventualmente concordato dalle Parti
_per .-iscritto, agendo pertanto esclusivamente sulla base delle istruzioni
documen_tate e fornite .dal Titolare. In particolare, il Responsab_lle non esercitera
-alcun controllo sui Dati Personali, e pertanto, non potra trasferire gli stessi a terzi
- soggetti, ad eccezione del caso in cui taie possmmta sia stata spec:ficatamente data_

o sara data dal Tttoiare per iscritto; : :

“b. .~ non tratterra 0 uttltzzera i Dati Personah per scopi dwersu da quellr prevnstz e
' necessart per |esecu2|one deEIa Convenzmne

- hon tratterra Dati Personalt per proprie flnahta

d. prima di iniziare ogni trattamento e, ove occorra, in qu3131ass altro momento
informera il Titolare se, a suo parere una qualsaas: istruzione fornata dal Titolare si
ponga in violazione di Iegge - :

L Responsablle & soggetto al rispetto di previsioni di legge, che potrebbero rendere per lo.
stesso, in tutlo o in parte, impossibile o illegale agire conformemente atie |struzuont tmpar’ute
dal Titolare o nel rispetto di quanto prev;sto dalle norme. '

. Al fine di garantlre il nspetto de_lle istruzioni nmpartlte dal Titolare, secondo quanto .preyisto'

~°dal presente articolo, il Responsabile si avvarra di adeguati processi e di ogni altra misura
~ tecnica-idonea ad attuare le istruzioni fornlte dal Tstoiare e anche messe a dtsposn?.lone del
- Titolare stesso, mctuse - :

- a. e procedure idonee a garantire i nspetto dei d|r|tt1 e delle richieste formulate al
' _Tltolare dagli interessati relattvamente ai loro Dati personaiz

b adoz:one di adeguate interfacce o sistemi di supporto che consentano di garantlre
e fornire informazioni agli interessati cosi come previsto dalla Legge Applicabile;



L. 3e procedure atte a garantire iaggiornamento la modn‘" ica. e ia correzaone su
~ - richiesta di | Titolare, dei Dati Personali di ogni Interessato; '

d. le procedure atte a garantire la cancel!azaone o il blocco dell’accesso ai Dati
Personali a richiesta del Tatolare -

e. le misure che consentano di contrassegnare i Dati Personal: o gli account per
consentire al Titolare di poter appltcare partlcolari regole ai Dati Personali dei singoli
Interessati; :

Cf _ procedure atte a garantzre l| diritto degli Interessati alla portabilita dei datu e d1

l;m;tazuone di trattamento, su richiesta del Tltolare

'g. . § Responsabile deve rispettare le norme di legge e deve ademplere gli obblighi
previsti dal presente atto di nomina in modo da evitare che esso stesso o il tholare
- incorrano ne!ia violazione di un qualunque obbhgo pre\usto dalla Legge apphcabile

ho Responsabﬂe deve garantire e fornire al T:toiare cooperazmne assistenza e le
informazioni che potrebbero essere rag;onevolmente richieste dalla stessa, per

~ “consentirle di ademplere ai propri obblighi ai sensi di legge. i Responsablle si -
“impegna inoltre a rispettare le indicazioni o le decisioni provemenu da un'Autorita

‘Privacy entro un tempo utile che consenta al Tltoiare di rtspettare 1| termme |mposto .

- dalla stessa Autorlta Prtvacy

i Le Partl riconosconc e convengono che it Responsab:fe se non d:versamente_ _
~ pattuito, non avra diritto di rimborso _delie eventuah spese che lo stesso potrebbe
- dover 'sostenere per essersi attenuto alle .istruzioni impartite dal Titolare .per la - .
fornitura del servizi, elo di un qua!s&asn aitro suo obbilgo prevnsto dalle norme Iegah o
e convenzmnah : -

o - -'j‘ 4 Responsabile anche nel rispetto di quanto prewsto allart 30 del GDPR deve

V.

v

V.

' .mantenere e compilare, in proprio e/o in base alle indicazioni che verranno fornite
dal Titotare, e rendere disponibile a richiesta della stessa, un registro del trattamentl_
- del dat: personali effettuatl dallo stesso. Tale reglstro deve mciudere

finomeei dati di contatto del Responsabtle 0 dei. Formton di ogni Titolare del trattamento

per conto del quale opera il Responsabile, e ove applicabile, del rappresentante del Titolare
del trattamento o del Responsablle e del Responsabele della protezmne dei dati

le categorie di trattamento effettuate per conto d| ciascun Titolare del trattamento;

se del caso, t trasfenment: dei Dati Personali verso un paese terzo 0 ad un orgamzzaz:one

internazionale, compresa t'mdwuduazlone e l'indicazione di questi ultimi.

M Responsablie al fine di consentire al Titolare di effettuare una valutazione dl zmpatto sulla
. protezione dei dati personali, che si rende necessaria ogni qual volta un determinato

trattamento potrebbe rivelare un rischio elevato per i diritti e le liberta delle persone fisiche,

‘nonché di rispettare quanto previsto all'art. 35 del GDPR, si impegna a supportare e a
“mostrare la massima coiiaborazmne a r[chlesta di | Titolare, al fine di esperire tale tlpo di
_ ‘att:wta ' :

Art 8.2 CARATTERISTICHE DEI DATI PERSONALI OGGETTO DI TRATTAMENTO E
PROTEZIONE '
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Il Titolare del trattamento definisce, nel rispetto dell’ art 28 del GDPR, i seguentl elementi
identificativi del trattamento dei datl affidati al Responsabz!e

Lol contratto cui si rlf_enscono i trattamenti a_fﬁdatt al responsabile & la presente Convenzione

If. Ladurata del trattamento € quelia prevista per la presente Convenzione; '

. La natura e finalitd del trattamento sono indicate nell'oggetto della Convenzmne e il
{frattamento & necessario ai fini dell'espletamento delle attivita; :

fV. 1 dati trattati sono dati personali e particolari dei pazienti ;

V. rimandando, comunque, al contenuto del presente Atto di nomma per la definizione degli
obbllghl ei d:nt’ﬂ del Titolare del trattamento S

o a.' ] Responsablle deve conservare i Dati Personali garantendo la separazione di tipo
_logico dai dati Personais trattati per conto di terze pam o per propr:o conto.

b Responsablie deve adottare e mantenere appropnate misure di sicurezza, sia
' ' tecniche che organizzative, per proteggere i Dati Personali da eventuali distruzaom o
perdlte di natura illecita o accidentale, danni, alterazioni, dlvulgaZtonl o accessi non
autor:zzatl edin partlcolare laddove il trattamento comporta trasmissioni di dati su
una rete, da qualsiasi altra forma illecita di trattamento. A tal fine il Responsabele si
impegna a rispettare i requisiti di Sicurezza indicati dal Titolare e i provvedimenti in -
" ‘materia del Garante per la protezzone dei dati personali, fatti salvi gli adeguament:
che potranno essere necessari a seguito dell’ apphcazmne del Regoiamento e di .
' SUOI eventuah provved:mentt attuatw: :

Art 8.3 SICUREZZA DELLE COMUNICAZ!ONI

il Responsabne deve adottare mtsure tecniche ed organazzatlve adeguate per saivaguardare ia

_sicurezza dei Dati personali trattatl nell ambito dell’esecuzione della Convenzione (incluse, ad

_esemplo e misure intese a garantire Ia segretezza delle comunicazioni cosi da prevenire
I'intercettazione di comunicazioni o I'accesso non autonzzato a quals:asr computer o] SIstema)

‘ garantendo in tai modo la smurezza delie comunlcaZiom - )

Art 8. 4 PERSONALE DEL RESPONSABILE PERSONE AUTORIZZATE AL TRATTAMENTO -
RlSERVATEZZA : : _ :

H Responsabile garantisce I'aﬁidabilité di qualsiasi dipendente collaboratore e Sub-Responsabile

che accede ai Dati Personali conferiti dal Titolare ed assicura, inoltre, che gli stessi abbiano - N

ncevuto adeguata formazione con riferimento alla protezione e gestione dei Dati Personali, e che -
siano vincolati al rispetto di obblighi di riservatezza non meno onerosi di quell: prewstl nel presente o
Atto di nomlna reiahvamente al trattamento dei Dati Personah - '

in ogni caso il Responsablle sara d:rettamente ntenuto responsabtle per quaI5|aS| dlvulgazmne dei
: Dati Personah dovesse reatlzzarSi ad opera di tah soggem

o Responsabife si impegna ad adottare ogni misura necessaria al fine di garantire I'affidabilita dei
propri dipendenti, collaboratori, rappresentanti e sub-fornitori a cui & consentito Faccesso ai Dati

~ Personali del Titolare, assicurando in ogni caso che l'accesso a tali dati sia rigorosamente limitato

~a quei soggetti per i quali l'accesso & strettamente necessario, secondo quant'o'_indicato nel
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precedente articolo, e a!l'ademp;mento del lofo obblaghl nei confrontt del Responsabile facendo in
modo che 6531 :

. L siano informati sulla natura dei Dati Personali del Titolare e consapevo!t degla obbhghl del
. “Responsabile ai sensa del presente Atto di nomina e del Confratto; '

il. siano stati idoneamente formatl sul contenuto delle normat:ve vigentt in matena di
- protezione dei Dati; - '

ill. abbiano aderito agil accordi di riservatezza e/o siano soggettl ad obbltgha dl rlservatezza di
s natura professionale, contrattuale o prev;sta dalia Iegge

IV. possano accedere ai Dati Personali del Tltolare so[o previa autentucazgone dellutente e
B .|donea procedura di log~on per ewtare accessi non autorizzati. : .

Art 8. 5 TRATTAMENTO DEI DAT! PERSONALI FUORI DALL’AREA ECONOMICA EUROPEA

_- Qualsnasn trattamento eﬁettuato fuon dal temtono delt Umone Europea da uno del soggetta mdlcatz |
- dovra essere preventwamente autonzzato dae notlf;cato al Tltolare _ '

Ar’t 8 6 SUB RESPONSABILI DEL TRATTAMENTO DEl DATI PERSONALI

i Responsablie non pud, ai sensi dei presente Atto di nomma sub«appaltare o] estema!tzzare un
qualsiasi - trattamento dei Dati Personali a qualsiasi altro soggetto, (di seguito, il "Sub
Responsab:ie“) ameno che o R o '

I Responsabzle abbla notlficato per. iscrifto al Titolare il nome completo, la sedé legale o la se_de_
pr:nc;lpale degis affari, del Sub Responsablle medlante specuf:ca comumcazmne preventwa

H Responsablle abbla formto ai Titolare ogni altra mformazzone che potrebbe rendersi necessarsa
~per consentire alla stessa di conformars& alla Legge ‘applicabile, permettendogh ad esemp;o di
:nware Ea nottflcazmne ail’Autonta anacy competente Iaddove necessana

o Responsab;le abbla mposto al Sub Responsablte cond|2|on| vmco!antl in matena di trattamento
de: Dati Personah non meno onerose di quelte contenute nel presente Atto di nomina;

I Tltolare non si sia opposto all’ esternahzzazmne e afla sub-fornitura entro i successuw 7 sefte
glornl Iavoratlv: daila ricezione detla notifica scritta del Responsabﬂe

_ ![ Responsabite abbia integrato il contratto di sub-fornstura con le Clausole contrattualt tipo, se, e
nelia - r_msura in cui, 'ambito di sub-fornitura comporti la trasmissione, V'archiviazione, o il
trattamento dei Dati Personali di | Titolare, con qualsiasi mezzo, in paesi terzi extra UE;

Qualora richiesto dal Titolare, il Responsabile dovra proWedere a che ogni Sub Responsabile,
_incaricato dal Responsabile stesso, sottoscriva un accordo di trattamento dej datz con il Tstokare
che preveda sostanzlaimente gli stessi termtm del presente Atto dl nomma i

il Responsabiie concorda che tutte le modaﬂche atle anformazzont fornite al Titolare dovranno -
essere notlf:cate al Tlto[are per tscrstto '
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in tulti i casi, il Responéabi!e resta fesponsabiie nei confronti del Titolare per qualsiasi atto od
omissione reafizzati da un Sub-Responsabile o da altri terzi soggetti incaricati dallo
stesso,indipendentemente dal fatto che il Responsabile abbsa 0 meno nspettato i propri obbhgh:
specmcatl : . .

in caso di viclazione del presente Atto di nomina causata dalla condotta o da azioni di un Sub -
Responsabile, it Responsabile ~ se richiesto dal Titolare - riconosce e attribuisce al Titolare il diritto
di agire sostituendosi allo stesso nel contratto con il Sub-Responsabile, cosi da poter eserc:tare
futte Ie azioni che nterra necessane al fine dt salvaguardare i Dati Personali. :

Art 8. 7 VIOLAZ{ONE DE% DATI PERSONALI E OBBLIGH! DI NOTiF!CA

S Responsabtle in.virta di quanto previsto dall’art. 33 del Regolamento nonche nel nspetto del
Provvedimento AGPDP n. 393 del 2 luglio 2015 Misure di sicurezza e modalita di scambio dei dati
‘personali tra ammrmstrazmm pubbliche, dovra netificare al Titolare nel minor tempo possibile, da
-quando ne abbia avuto conoscenza, qualsiasi d:struz:one perdita, alterazione .divulgazione o .
accesso non autorizzat_o_ ai Dati Personall ("Violazione _deil_a sicurezza"), ivi incluse quelle che
abbiano rig'uardato i .propri Sub-Fornitori. Tale notifica deve contenere: (ijuna. descrizione
dettagitata della Violazione della sicurezza; (ii} il tipo di dati che stato oggetto di Viclazione delia
- sicurezza e (m) I':dentita di ogni interessato (o, se non & pOSSIblle il numero approssmatwo delle -
'persone mteressate ei datl personala coinvolti. ) : :

il Responsabale deve poi comunicare a! Tttolare (1) il nome ei contatti del proprio Responsabrie.

 della protezione dei dati, o i recapiti di un altro punto di contatio attraverso cui & possibile ottenere

ulteriori informazioni; (i) una descr:zsone delle probablil conseguenze delia Violazwne della
smurezza (m) una descnzmne dei[e o :

mi_sure adottate o che si intendono adottare_ per affrontare Ia Violazione della sicurezzé, compreso,
ove opportuno, misure per mitigare i suoi possibili effetti negativi; e (iv) non appena possibile, ogni
.altra informazione raccoita o resa disponibile, nonche ogni altra informazione che possa essere
‘raglonevolmente richlesta dal Tttolare reiatlvamente aHa Vzo!azaone detia sicurezza.

"Quatora il Responsabile non possa fomire con la notif ca Ie -informazlom di cui sopra, per. ragioni
chie sfuggono alla sua sfera di controllo le tnformaz:onl devono ‘essere trasmesse hon appena
pOSSIine : : :

il Responsabile deve aftivarsi immediatamente per indagare sulla Violazione della sicurezza e per
individuare, prevenire e limitare gli effetti negativi di tale violazione, conformemente ai suoi obbligh
-ai sensi del presente articolo e, previo accordo de! Titolare, per svotgere quaISIas; azmne che si

renda necessar:a per porre rimedio aEIa Vlolazuone stessa '

il Responsabi!e non deve nlascuare né pubblicare alcun comunicato stampa, awviso o relazione
riguardante la Violazione della sscurezza ("Avv;sn "} senza aver ottenuto il previo consenso scritto
del Tltolare , ' - '

Art 8.8 ANALISI DEI RISCHI, PRIVACY BY DESIGN E PRIVACY BY DEFAULT
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Qualora sia richiesto dal Titolare, il Responsabile deve rendere disponibili tutte le informazioni
necessarie per dimostrare la conformita de! Titolare alle norme vigenti e deve assistere il Titolare
nelle attivitd di valutazione di impatto dei Ser'vizi e dei connessi trattamenti di dati, nonché
collaborare al fine di dare effettivita alle azioni di mltsgazmne prewste e concordate per affrontare
eventuall rlschl ldentlf:catl | -

[l Responsabile dovra fare tutto il possibile per consentire al Titolare, quale Titolare del
~ trattamento, di rispettare le previsioni di-cui al'art. 25 del GDPR relativamente alla protezione dei

dati fin dalla progettazione (cd privacy by design) nonche atla protez:one per impostazrone
predefmtta (cd pnvacy by defauit) o :

In partlcoiare in linea con i principi di pnvacy by design, ognl nUOVO trattamento dovra essere
progettato in modo da garantire una sicurezza adeguata alla luce dei rischi relativi allo specnf co
trattamento. Inoltre, il Responsabile dovra consentire al Titolare, tenuto conto dello stato deila
tecnica, dei costi, della natura, defl'ambito e delia finalita del relativo trattamento, di adottare, sia
nella fase iniziale di determinazione dei mezzi di trattamento, che durante il trattamento stesso,
ogni misura tecnica ed orgamzzatlva che si rzterra opportuna per garantlre ed attuare i pranIpt
pre\nstl in materia d: protez:one datiea tuteiare i diritti deglz mteressatz :

In: hnea con i prrncnpl d1 privacy by default, dovranno essere trattati, per mpo’stézione'predefinita

esclusivamente quei dati personali necessari per ogni specifica finalita del trattamento, e chein - ..

particolare non siano accessibili dati personall ad ‘un numero tndef nito dl soggettl senza
I mtervento di una persona fISIca : : - -

Art8.9 AUDIT :

Il Responsabile garantisce al Titolare, previo congruo preavviso non inferiore a 7 (sette) gicrni

'Eaccesso ai propri jocali e ai focali di qualsiasi Sub-Responsabile e a quanto ragionevolmente
richiesto per verificare che il Responsabile e/o i 'suoi Sub-Fornitori rispettino gli obblighi dtsmplmatl

dalla presente convenzione (o contenuti in qua151351 accordo di sub-trattamento}, sempre a

condizione che tali verifiche non comportino I'analisi di tutti i dati di terze parii e che queste

verifiche non collidano con obblighi di riservatezza del Responsabn!e o del Sub Responsab;le I

costi deli’audlt saranno a carico del Titolare.

Art 8.10 _CANCELLAZ!ONE DEI DATI F’ERSONAL!

Il Responsabile provvede alla cancellazione dei Dati Personali trattati per I'esecuzione della
convenzione al termine del periodo di conservazione previsto in questa Convenzione e in qualsiasi
circostanza in cui sia richiesto dal Titolare, compresa l'ipotesi |n cuu la cancellaznone stessa debba
avvenire su esercizio del relatlvo diritto dell Interessato. '

Alla cessazione della presente convenzione, per qualsiasi causa essa avvenga, i Dati Personali
dovranno essere distrutli o restituiti alla stessa, unitamente a qualsiasi supporto fzsuco o] documento _
contenente datl persona!l di tltolarlta del Tstolare

Art 8.11 RICHIESTE Di DiVULGAZEONE DEl DATI PERSONALI PER FINALITA Di ENDAGINI
DIFENSIVE PROVENIENTI DA TERZE PARTI '
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Se non vietato da norme di legge, il Responsabile o qualsiasi Sub-Responsabile informa
tempestivamente il Titolare, entro un termine congruo, di qualsiasi richiesta, comunicazione, o
reclamo ricevuto da (i) qualsiasi Autorita di regolamentazione o di vigitanza; o da (i) gualsiasi
~interessato, relativamente ai Servizi, ad ogni Dato Personale o ad ogni obbligo ai sensi della Legge
applicabile, e fornisce gratuitamente tutta la dovuta assistenza al Titolare per garantire che il
Titolare possa rispondere a tali comunic;azioni o reclami e rispettare i termini temporali previsti

dalla legge e dai regolamentari applicabili.

A9
o Sanzioni

1. Si appllcano ai rapporto dzscnp!mato dalla presente convenz:one Ie decadenze e ie cause dr.
- risoluzione ivi contemplate, nonché quelle previste dalla wgente ieg:stazrone naz:onaie e regnonale
e dagh artacoh 1453 e seguenﬂ del codlce cw:le : - : S

2 LASL VCO accertata I’tnademplenza ad uno degil obblughi di cui aglt articoli precedenﬂ dtfﬂda 1E
Legale Rappresentante a sanarla ed a far pervenire le proprie controdeduzioni entro il termine di

30 giorni. La mancata controdeduzione nei termini stabiliti, o linadempienza agli- obblighi assunti .

per il ripristino dei reqwsm carentt comportano la __rtsol_uzmne anticipata della presente"
convenzione. - _ L : S ST

_ 3 Nei caso dl gravi e per3|stent| madempienze neila gestione dei servzz:o ne!le more den _
provvedimenti revocatori previsti dalla vigente normativa, 1 ‘ASL VCO, in qualnta di contraente la
" presente convenzione, potra proporre agli utenti ‘o decidere - nei casi oggetto di provvedimenti
~dellAutorita Giudiziaria o di applicazione dell'art 403 det CC. - il trasfenmento disporre ia
sospensuone del nuovi trasferimenti, per il periodo ntenuto necessaﬂo

4. La convenzione &, altres: ‘automaticamente nsoi_ta in caso dx revoca del tlto!o autortzzatlvo ai
funzmnamento e/o di revoca dell accreditamento :

. Art 10
: Con_troversxe

1. Le controversie di natura patrimoniale, potranncj essere deferite, su accordo delle parti ad un
Collegio di tre arbifri, il quale le risolvera in Via defm:tlva entro sl termine di 90 glomi
dall’ accettazmne dell'mcarlco »

2.1 predetto Coliegso sara composto da un rappresentante detla ASL VCO, da un rappresentante

del C.1.S.S. e da un membro, con funzioni di Presidente, scelto di comune accordo daiie parti

contraentl o, in caso di dlssenso nominato dal Pres:dente del Tnbunaie stesso :
3. Per il procedimento di arbltrato si appitcano [e norme d| cu; all'art. 806 e Ssg. det C. p C.

| | A

" Du rata

i. La presente convenzione avré durata dal 01 01. 2019 al 31.12. 2019 e non e soggetta a tacuto o
nnnovo ' _ .
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2. La convenzione viene redatta in cinque copie, una per ciascun contraente, una per la Regione
Piemonte Direzione F'rogrammazmne Sanitaria ed una per Ia Regtone Piemonte Direzione
Pohttche Socaai: : : _

3. Per tutto quanto non previsto nella convenzione, si fa nnwo atle dlspommonz nazionali e regionali
v:gentl in materia. ~

4, ln caso di emanazione di norme legislative o regolamentari regionali, nonché di adozione di
- provvedimenti amministrativi regionali-incidenti sul contenuto del convenzione stipulata - lo stesso _
dovra essere mtegrato e sottoscritto con le nuove dlsp03|z!onl

Art. 12

- Spese di convenzione

1. La presente convenz:one stlpulata in forma dl scrittura pnvata esente dall’'applicazione del bollo
ai sensi p. 16 della Tab. B) allegata a DPR 642/72, riguarda anche prestazlom soggette ad VA e, ¢
in guanto tale, sara registrata solo in caso d'uso. Le spese di registrazione, in caso d'uso, sono a
canco della parte nchtedente aa sensn del! art 5del D.P. R n. 131!1986

'Letto confermato e sottoscrstto

Verbama - |

'PER'IL PRESIDIO

Don Marco Bove
PER L A S.L.

Il D:rettore SOC D;stretto VCO

~ PER L’ENTE GESTORE

| Dott.ssa Chtara For_nara;
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