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COMUNICATO STAMPA 
 

Apre NEWSPACE, 

luogo di orientamento  

e aiuto per i giovani 
    
 
 
L’ASL VCO e i tre Consorzi provinciali dei servizi sociali hanno affidato a 
Contorno Viola l’incarico di attivare tre spazi, gestiti congiuntamente da peer 
educator e operatori, per promuovere la partecipazione e la fruizione 
consapevole dei servizi socio-sanitari da parte dei giovani tra i 13 e i 19 anni. 
Il progetto si è mosso lungo due direttrici principali: quella più tradizionale del 
counseling verso gli adolescenti e le loro famiglie e quella, più innovativa per 
la nostra zona, di aprire spazi interni al consultorio per e con gli adolescenti. 
Obiettivi perseguiti: sollecitare nei ragazzi le conoscenze necessarie ad 
acquisire e mantenere la salute; incrementare l’uso preventivo dei servizi 
socio-sanitari; ridurre il ricorso ai servizi solo per problemi urgenti e in 
situazioni di disagio ed emarginazione sociale. 
NEWSPACE a Verbania, in Via San Bernardino, 50, è il primo spazio a essere 
attivato. Seguiranno i consultori presso l’IperCoop di Gravellona e a 
Domodossola. NEWSPACE è aperto il martedì dalle 14,30 alle 16,30 e il 
giovedì dalle 16,30 alle 18,30. 
La nuova struttura, così come le due che seguiranno, si basa sull’approccio 
peer to peer assicurato da un gruppo “pari” di confronto e auto-aiuto. 
L’accoglienza ai ragazzi che si presentano per esporre problemi e chiedere 
assistenza (o anche solo informazioni) in prima battuta viene infatti assicurata 
da coetanei “cresciuti” e formati nell’ambito del locale progetto di peer 
education. In un secondo momento, gli operatori di Contorno Viola, 
dell’ASL e dei Consorzi se necessario garantiscono collaborazione e 
supervisione ai giovani peer per indirizzare gli utenti verso il servizio sanitario 
in grado di rispondere al disagio esposto.  



NEWSPACE rappresenta dunque un’opportunità per estendere il lavoro di 
prevenzione basato sul metodo peer to peer oltre il perimetro scolastico, in 
un ambiente caratterizzato da un clima informale, non medicalizzato, con 
bassa soglia di accesso e gli indispensabili supporti multimediali per un uso 
esteso e condiviso dello spazio. In prospettiva NEWSPACE e gli altri due punti 
che seguiranno intendono connotarsi come luoghi di socializzazione in senso 
ampio, con attività diverse come gruppi di discussione, proiezione film, 
realizzazione di eventi, ecc. I ragazzi che graviteranno attorno agli spazi 
fungeranno da raccordo tra il servizio e il “resto del mondo” (scuola, città, 
ecc.) agevolando ulteriormente l’accesso per coloro che hanno bisogno dei 
servizi del consultorio.  
Nel ambito del progetto un ruolo fondamentale, tanto da definirlo come 
“quarto sportello”, lo svolge un sito internet con aree d’interattività aperte. 
Il sito, sviluppato da Contorno Viola in collaborazione con Cremit (il centro 
studi della Cattolica di Milano che si occupa di nuove tecnologie), dovrebbe 
essere una buona alchimia tra l’offerta dei consultori e l’espressività dei 
ragazzi: un mix cioè tra un sito di servizio e uno di cultura giovanile, collegato 
ai principali social network (facebook, myspace, vimeo, twitter, ecc.) e con la 
possibilità di condurre blog, chat e forum. Il sito farà da rete per tutti i servizi 
coinvolti e garantisce anche contatti in forma riservata e/o anonima. 
NEWSPACE, il nuovo spazio giovani gestito dai giovani, un luogo 

d’orientamento, sostegno, aiuto e condivisione. 
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